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উৎসগ ভ 

 

এই অনিসন্দিভটি আমার নিতা ও মাতার প্রনত উৎসগ ভ 

করলাম। 
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 iv 

ম াষণা 
 

আভম এই মক্ষ্ম ভ ঘ াষণা করভে ঘে রাষ্ট্রভিজ্ঞান ভিিাক্ষ্গ এম.ভিল (Master of 

Philosophy) ভিগ্রীর লক্ষ্যে ঢাকা ভিশ্বভিদ্োলক্ষ্ে উপস্থাপনকৃত  “বাাংলাদেদে 

জনমত গঠদন ইদলক্ট্রননক নমনিয়ার ভূমিকা” (Role of Electronic Media 

in Shaping Public Opinion in Bangladesh) শীষ ভক এই অভিসন্দিভটি আমার 

দ্বারা সম্পাদ্নকৃত সম্পূণ ভ নতুন এিং অকৃত্রিম গক্ষ্িষণা কম ভ।  

 

আভম এিাও ঘ াষণা করভে ঘে এই অভিসন্দিভটি িা এিার ঘকান অংশভিক্ষ্শষ 

ঘকান ভিগ্রী অর্ভক্ষ্নর লক্ষ্যে অনে ঘকান ভিশ্বভিদ্োলে/প্রভতষ্ঠান/ সংগঠক্ষ্ন 

উপস্থাপন করা হেভন।  
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এম.ভিল গক্ষ্িষক 
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ঢাকা ভিশ্বভিদ্োলে, ঢাকা-১০০০।  
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প্রতযয়ন িত্র 

এই মক্ষ্ম ভ প্রতেেন করা োক্ষ্ে ঘে, ঘমাোঃ শভহদু্ল ইসলাম কতৃভক রাষ্ট্রভিজ্ঞান 

ভিিাক্ষ্গ এম.ভিল (Master of Philosophy) ভিগ্রীর লক্ষ্যে ঢাকা ভিশ্বভিদ্োলক্ষ্ে 

উপস্থাপনকৃত “বাাংলাদেদে জনমত গঠদন ইদলক্ট্রননক নমনিয়ার 

ভূমিকা” (Role of Electronic Media in Shaping Public Opinion in 

Bangladesh) শীষ ভক এই অভিসন্দিভটি আমার সরাসভর তত্ত্বািধাক্ষ্ন ও 

পরামক্ষ্শ ভ পভরচাভলত হক্ষ্েক্ষ্ে এিং আভম এই অভিসন্দিভটি েত্নসহকাক্ষ্র 

পভরযা-ভনরীযা কক্ষ্রভে। সম্পূণ ভ অভিসন্দিভটি গক্ষ্িষক্ষ্কর ভনক্ষ্র্র দ্বারা 

সম্পাদ্নকৃত গুরুত্বপূণ ভ গক্ষ্িষণা কম ভ ও তাাঁর িেত্রিগত অর্ভন। এই 

অভিসন্দক্ষ্িভ আমার িা অনে কাক্ষ্রা ঘেৌথ গক্ষ্িষণা কক্ষ্ম ভর ঘকান অংশ ঘনই 

এিং ঘকান ঘচৌে ভিভৃিও ঘনই।   

রাষ্ট্রভিজ্ঞান ভিিাক্ষ্গ এম.ভিল (Master of Philosophy) ভিগ্রীর লক্ষ্যে ঢাকা 

ভিশ্বভিদ্োলক্ষ্ে উপস্থাপনকৃত এই অভিসন্দিভটির চূড়ান্ত অনুভলভপটি আভম 

সম্পূণ ভরুক্ষ্প ও েত্নসহকাক্ষ্র পক্ষ্ড়ভে এিং তথেগত ও িাষাগত সতেতা োচাই 

কক্ষ্রভে। এই অভিসন্দক্ষ্িভ আমার পভরপূণ ভ সন্তুটি রক্ষ্েক্ষ্ে।   

 

০৫ ঘম ২০২৪ 

  

 

তত্ত্বািধােক          

 

 
 

 

ি. ভগোস উত্রিন ঘমাল্ল্ো 

অধোপক 

রািভিজ্ঞান ভিিাগ 

ঢাকা ভিশ্বভিদ্োলে 

ঢাকা-১০০০, িাংলাক্ষ্দ্শ।  
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অধোে দু্ই: সাভহতে পে ভাক্ষ্লাচনা ১৫-২০ 
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স্বীকাদরাক্তি 

এই গক্ষ্িষণাপিটি এম.ভিল অভিসন্দক্ষ্িভর অংশ। ভিভিন্ন উৎস হক্ষ্ত 

তথে সংগ্রক্ষ্হ ভিভিন্ন ঘেণী ঘপশার মানুষ সহক্ষ্োগীতা কক্ষ্রক্ষ্েন।  

সি ভপ্রথম আভম আমার সৃটিকতভা মহান আল্ল্াহর প্রভত শুকভরো জ্ঞাপন 

করভে ও কৃতজ্ঞতা জ্ঞপন করভে ঘে এই অভিসন্দিভটি প্রস্তুত করক্ষ্ত 

ভতভন আমার প্রভত রহমত িষ ভণ কক্ষ্রক্ষ্েন। অধেেক্ষ্নর এই দ্ী ভ সমক্ষ্ে, 

ভিভিন্ন মানুষ ও প্রভতষ্ঠাক্ষ্নর সহােতা গ্রহণ করক্ষ্ত হক্ষ্েক্ষ্ে। সকক্ষ্লর নাম 

উক্ষ্ল্ল্খ করা খুিই কটঠন িোপার। এই গক্ষ্িষণা কম ভটি সিল করক্ষ্ত ঘে 

সকল মানুষ ও প্রভতষ্ঠান আমাক্ষ্ক সহক্ষ্োগীতা কক্ষ্রক্ষ্ে আভম তাক্ষ্দ্র 

ভনকি ঋণী।  

আভম িাগেিান ঘে ঢাকা ভিশ্বভিদ্োলক্ষ্ের রাষ্ট্রভিজ্ঞান ভিিাক্ষ্গর 

অধোপক ি. ভগোস উত্রিন ঘমাল্ল্োক্ষ্ক আভম তত্ত্বািধােক ভহক্ষ্সক্ষ্ি 

ঘপক্ষ্েভে। আভম গিীর েদ্ধার সাক্ষ্থ তা াঁর মূলেিান মতামত, পরামশ ভ ও 

মন্তিেসমহূক্ষ্ক স্মরণ করভে ঘেগুভল এই গক্ষ্িষণা কক্ষ্ম ভর প্রভতটি ধাপক্ষ্ক 

আক্ষ্রা সমদৃ্ধ কক্ষ্রক্ষ্ে। এই গক্ষ্িষণা কম ভ সম্পাদ্ক্ষ্নর প্রক্ষ্তেক ধাক্ষ্প ভতভন 

আমাক্ষ্ক সহক্ষ্োগীতা কক্ষ্রক্ষ্েন।    

এই গক্ষ্িষণাে গক্ষ্িষণা সহকারী (Research Assistant) ভহক্ষ্সক্ষ্ি কার্ 

করার র্নে তাসভনো তািান্নমু (Tasnia Tafannum) ঘক আন্তভরক 

শুক্ষ্িো র্ানাত্রে ও গক্ষ্িষণা কক্ষ্ম ভর প্রভতটি পে ভাক্ষ্ে ভনষ্ঠার সাক্ষ্থ কার্ 

করার র্নে গিীরিাক্ষ্ি কৃতজ্ঞতা জ্ঞাপন করভে। আভম ঘমা. ঘলাকমান 

হােদ্ার ঘচৌধুরী, ভপএইচভি গক্ষ্িষক, রাষ্ট্রভিজ্ঞান ভিিাগ, ঢাকা 

ভিশ্বভিদ্োলে – ঘক এই গক্ষ্িষণাে তথে সংগ্রক্ষ্হ সহােতা করার র্নে 

গিীরিাক্ষ্ি কৃতজ্ঞতা ও ধনেিাদ্ জ্ঞাপন করভে।   

এই ধরক্ষ্নর গক্ষ্িষণা কক্ষ্ম ভ উৎসাভহত করা এিং তোগ স্বীকার করাে আভম 

আমার ভপতা-মতা ও পভরিাক্ষ্রর সদ্সেক্ষ্দ্র ঋণী। সক্ষ্ি ভাপভর, ভনরভিত্রেন্ন 

সমথ ভন ও উৎসাহ প্রদ্াক্ষ্নর র্নে আভম আমার িনু্ধ-িান্ধি, শুিানুধোেী ও 

ভিভিন্ন স্থক্ষ্রর গক্ষ্িষকিকৃ্ষ্ন্দর প্রভত ধনেিাদ্ জ্ঞাপন করভে।  
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ঘসশন: ২০১২-২০১৩ 
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সাংনিপ্তসার 

এই গক্ষ্িষণাে বাাংলাদেদে জনমত গঠদন ইদলক্ট্রননক নমনিয়ার ভূমিকা 

অনুসন্ধান করা হক্ষ্েক্ষ্ে। িাংলাক্ষ্দ্ক্ষ্শর ঢাকা শহক্ষ্রর শাহিাগ, পল্টন, 

মভতত্রিল এিং ভনউ মাক্ষ্কভি এলাকাে গক্ষ্িষণাটি সম্পাদ্ন করা হক্ষ্েক্ষ্ে। 

গক্ষ্িষণা তথে সংগ্রক্ষ্হর লক্ষ্যে ভিভিন্ন ঘপশার ভিভিক্ষ্ত ১৮৫ (এক শত 

পাঁচাভশ) র্ন উিরদ্াতাক্ষ্ক িাোই করা হক্ষ্েক্ষ্ে। ভিভিন্ন ঘপশার্ীিীর মক্ষ্ধে 

োি, চাকভরর্ীিী, িেিসােী, ভরক্সাচালক ও অনোনে পথচারী মানুষ রক্ষ্েক্ষ্েন। 

ভশযাথীক্ষ্দ্র মক্ষ্ধে ঢাকা ভিশ্বভিদ্োলে, ইক্ষ্িন কক্ষ্লর্, ঢাকা কক্ষ্লর্ ও 

নিরক্ষ্িম ভিশ্বভিদ্োলে ঘথক্ষ্ক িাোই করা হক্ষ্েক্ষ্ে। চাকভরর্ীিীক্ষ্দ্র মক্ষ্ধে 

সরকাভর ও ঘিসরকাভর চাকভরর্ীিী এিং িেিসােীগক্ষ্ণর মাক্ষ্ি যুদ্র 

িেিসাসােীগণক্ষ্ক িাোই করা হক্ষ্েক্ষ্ে। এই গক্ষ্িষণাে গুণিাচক ও 

সংখোিাচক গক্ষ্িষণার সমন্বক্ষ্ে একটি ভমে পদ্ধভত অনুসরণ করা হক্ষ্েক্ষ্ে 

োক্ষ্ত সংখোগত গক্ষ্িষণা গুণিাচক গক্ষ্িষণার মাধেক্ষ্ম আক্ষ্রা অভধক 

ভনিভরক্ষ্োগে হে এিং গুণিাচক ও সংখোিাচক তক্ষ্থের র্নে প্রশ্নপি 

র্রীক্ষ্পর মাধেক্ষ্ম সরাসভর সাযাৎকার এিং গুণিাচক তক্ষ্থের র্নে ভিশদ্ 

সাযাৎকার গ্রহণ করা হক্ষ্েক্ষ্ে।  গুণিাচক তথে সংগ্রহকালীন প্রশ্নপি 

র্রীক্ষ্পর সমে আধা কাঠাক্ষ্মাগত প্রশ্নপক্ষ্ির মাধেক্ষ্ম সরাসভর সাযাৎকার 

গ্রহণ করা হক্ষ্েক্ষ্ে এিং গুণিাচক তথে সংগ্রক্ষ্হর র্নে ভিশদ্ সাযাৎকার 

গ্রহণকালীন পথভনক্ষ্দ্ভশক সূি (Guideline) িেিহার করা হক্ষ্েক্ষ্ে। ৬০% মানুষ 

নািক উপক্ষ্িাগ এিং ভিক্ষ্নাদ্ন প্রভপ্তর লক্ষ্যে ইক্ষ্লক্ট্রভনক ভমভিো িেিহার 

কক্ষ্রন এিং শুধুমাি ৪০% মানুষ সংিাদ্ উপক্ষ্িাক্ষ্গর উক্ষ্িক্ষ্শে ইক্ষ্লক্ট্রভনক 

ভমভিো িেিহার কক্ষ্রন। ৬০%  মানুষ মক্ষ্ন কক্ষ্রন ইক্ষ্লক্ট্রভনক ভমভিো 

সমাক্ষ্র্ ঘনভতিাচক িূভমকা পালন কক্ষ্রন। ৪৯.৭% মানুষ মক্ষ্ন কক্ষ্রন 

ইক্ষ্লক্ট্রভনক ভমভিো ঘনভতিাচক িূভমকা ভহক্ষ্সক্ষ্ি মানুক্ষ্ষর অভতভরি 

আধুভনকতার সটৃিক্ষ্ত িূভমকা পালন কক্ষ্র। ৬০% মানুষ মক্ষ্ন কক্ষ্রন 

ইক্ষ্লক্ট্রভনক ভমভিো িেিাহাক্ষ্রর িক্ষ্ল মানুষ রার্নীভতক্ষ্ক র্ানক্ষ্ত পারক্ষ্ে। 

উিরদ্াতাগক্ষ্ণর ১৮৫ র্ক্ষ্নর মক্ষ্ধে ১১১ র্ন (৬০%) মক্ষ্ন কক্ষ্রন ঘে, 

ইক্ষ্লক্ট্রভনক ভমভিো দ্লীে রার্নীভতর প্রভত অভনহা সটৃি কক্ষ্র এিং ইক্ষ্লক্ট্রভনক 

ভমভিো ঘনভতিাচক মক্ষ্নািভৃি ও রার্নীভতর প্রভত অনুক্ষ্প্ররণা হ্রাস কক্ষ্র মক্ষ্ম ভ 

৪০ শতাংশ উিরদ্াতা মক্ষ্ন কক্ষ্রন। ৭৫.১% উিরদ্াতা মক্ষ্ন কক্ষ্রন ঘে, 

দ্লীে প্রধাক্ষ্নর প্রভত আনুগক্ষ্তের কারক্ষ্ন ইক্ষ্লক্ট্রভনক ভমভিো রার্ননভতক 
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প্রথম অধ্যায়: ভূমমকা 

জনমত গঠনন ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার প্রভাব এবং বাংোনেনের জীবন বযবস্থায় 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার ভূনমকা সুেুর প্রসানর। ইনেক্ট্রননক নমনিয়া নবননােন, নাটক বা 

সংবানের মাধ্যনম সমানজর সমসযাগুনোনক তুনে ধ্নর এবং নবনভন্ন পনরনস্থনতনত 

মানুনের েৃষ্টিভনির পনরবততনন মানুনের উপর প্রভাব নবস্তার কনর। বততমানন প্রায় 

প্রনতষ্টট পনরবানর টটনেনভেন বা টরনিও রনয়নে। তাোড়া, ইন্টানন তনটর মাধ্যনম 

ভারু্তয়াে ট াগান াগ োড়াও অনোইন পত্রিকা, মযাগাত্রজন ইতযানের মাধ্যনম মানুে 

সহনজ ট নকান তথ্য জাননত পানর। (Study Moose, 2016)। ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় 

প্রর্ানরত সংবাে খুব দ্রতু মানুনের কানে টপ ৌঁোয় এবং কখননা কখননা এইসব 

তথ্যসমূহনক বযবহার কনর েুষৃ্কনতমহে সমানজ গুজব েড়ায় (Rahman, Tania & 

Jahan, Israt, 2020)। জনগণ তানের সংসৃ্কনত, অথ্ তনীনত এবং একই ধ্রননর অনুেি 

দ্বারা প্রভানবত হয়। তাোড়া, একজন বযত্রির বয়স, নেক্ষা, বাসস্থান, রাজনননতক 

মতােে ত প্রমুখ অনুেিসমূনহর মাধ্যনম গনড় উঠা মানুনের েৃষ্টিভনি নমনিয়ায় 

প্ররর্ানরত সংবানের দ্বারা প্রভনবত হয় (Vu, Hong Tien et al., 2018)।   নেও জনমত 

গঠনন েৃষ্টিভনি ও মূেযনবাধ্ একটা গুরুত্বপূণ ত ভূনমকা পােন কনর তথ্ানপ টকান 

নবেনয় জনমত গঠননর টক্ষনি টসই নবেনয়র তাৎক্ষননক পনরনস্থনত, বযত্রিবনগ তর 

সামাত্রজক পনরনবেগত উপাোন এবং টসই নবেনয় তানের পূব তবতী জ্ঞান অনযতম 

প্রভাবনকর ভূনমকা পােন কনর। পূব তবতী ধ্ারণানক অস্বীকারকারী নতুন নবেয় বা 

পনরনপ্রনক্ষতসমূহ মানুনের েৃষ্টিভনি পনরবততন কনর টেয় (Davison, Public opinion, 

2017)।  

নবনভন্ন নবেনয় েৃষ্টিভনি গষ্টঠত হয়:  

একেে মানুে সম্পনি কনরর নবনরানধ্তা কনর;  

আনরকেে মানুে এই সম্পনি কর পনরনোনধ্ অক্ষম;  

অপর এক েে মানুে ইচ্ছাকৃতভানব এই কর পনরনোনধ্ অস্বীকার কনর;  

অনয একেে মানুে সরকানরর নকেু নীনতর সানথ্ নদ্বমত টপােণ কনর;   

আনরকেে মানুে সরকানরর অপর্য়মূেক বযনয়র প্রনতবাে করনত পানর।  
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নভন্ন নভন্ন আগ্রহ ও মূেযনবাধ্ টথ্নক সিৃ পৃথ্ক পৃথ্ক বযত্রির মতামতগুনে দ্বারা 

জনমনতর সমনগাত্রিয় অংেষ্টট প্রণীত হয়। একষ্টট েৃষ্টিভনিনক অবেযই কা তকরী 

হনত হনব।  নে টকান েৃষ্টিভনি কা তসাধ্ন না কনর তনব টসষ্টট গষ্টঠত হওয়ার সম্ভাবনা 

নাই।   

আরনভং টেস্পি (Irving Crespi) র্ারষ্টট নবেনয়র সমন্বনয় েৃষ্টিভনিগত পদ্ধনতর 

নবেনয় আনোকপাত কনরন। এই র্ারষ্টট উপোনা হে: ১। মূেযনবাধ্ ও আগ্রহ ২। 

জ্ঞান ও নবশ্বাস ৩। অনুভূনতসমূহ এবং ৪। আর্রণগত উনেেয  (Davison, Public 

opinion, 2017)।    

 

জনমত:  

সাধ্ারণ অনথ্ ত সংখযাগনরষ্ঠ জনগনণর মতামতনকই জনমত বনে। জনমনতর একষ্টট 

সংজ্ঞা হনো টকান জননগাষ্ঠীর সকনের মতামত। জনমত হে রাজনননতক সমসযা 

ও নবেয়সমূনহর প্রনত মানুনের েৃষ্টিভনি ও নবশ্বানসর একষ্টট সমষ্টি। একটা নবেয়নক 

জনমত নহনসনব নবনবর্ন করনত হনে ননননাি র্ারষ্টট নবেয়নক নবনবর্না করনত 

হনব। ট মন:  

১। নবনবর্না করার জনয একষ্টট নবেয় থ্াকনত হনব 

২। এই নবেনয় জনমত প্রকাে করার জনয অবেযই একটা উনেখন াগয সংখযক 

বযত্রিবগ ত থ্াকনত হনব 

৩। মতামতসমূনহর মনধ্য অবেযই একটা মনতকয থ্াকনত হনব 

৪। এই মনতকযষ্টট অবেযই সরাসনর বা পনরাক্ষভানব প্রভাব নবস্তার করনব 

জনমনতর উপর প্রভাব নবস্তারকারীগণ তানত্বক নবেনয়র টর্নয় টেইকনহাল্ডারনের 

মতামতনক টকন্দ্র কনর বযবহানরক সমসযার উপর অতযনধ্ক গুরুত্বানরাপ কনর 

(Davison, Public opinion, 2017)।  

জনমততর ঐমতহামিক পটভূমম:  
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আটানরা েতনকর পূব ত প তন্ত জনমনতর ধ্ারণাষ্টট প্রর্নেত নেে না। নকন্তু, বযনবেনীয় 

ও আনেরীয় সভাতার ইনতহানস জনগননর েৃষ্টিভনির উৎস খুনজ পাওয়া  ায়। 

ইসোমী টখোফনতর খনেফাগণ েদ্মনবনে জনগনণর সানথ্ কথ্া বেত এবং তাাঁনের 

োসন সম্পনকত জনগনণর মতামত শুনত। নগ্রক োে তননক টেটুর মনত, োে তননক 

রাজার োসন দ্বারা রাষ্ট্র পনরর্ানেত হনব ট খানন জনমনতর টকান মূেয টনই। নকন্তু, 

এযনরেটনের মনত, জনসমথ্ তন হারাননা বযত্রি কখননা আর রাজা নহনসনব োসন 

করনত পানর না (Davison, Public opinion, 2017)। টরামান টেখকরাও জনমতনক 

গুরুত্ব নেনতন না। ফরানস োে তননক জযা জযাক রুনোর টেখনননত সব তপ্রথ্ম জনমত 

েব্দষ্টটর প্রনয়াগ টেখা  ায়। রুে নবেনবর সময় নতনন জনগনণর মতনক নবধ্াতার মত 

বনে অনভনহত কনরনেন। ইংেযানে টজনরমী টবনথ্াম টজানরনোনর বনেন ট , 

টেনের কুোসন সামাত্রজকভানব টরাধ্ করার জনয জনমত একষ্টট ববনেিযপূণ ত েত্রি 

এবং গণতনের গুরুত্বপূণ ত নভনি (Banglapedia, ২০১৪)। ১৩ েতনকর টেনের নেনক 

সাধ্ারণ জনগনণর নেক্ষার পনরনধ্ বতৃ্রদ্ধ টপনয়নেে এবং ইতানেনত একেে টেখনকর 

উদ্ভব হনয়নেে  ানের টকউ টকউ উপনেিা এবং কূটনননতক নহনসনব র্াকনর 

টপনয়নেে। ইতানের রাজনননতক োে তননক নননকানো টমনকয়ানভেী (Niccolo 

Machiavelli) নতনন নে নপ্রন্স (the Prince) গ্রনে টেনখন নপ্রন্সনের জননপ্রয় মতামতনক 

উনপক্ষা করা উনর্ত নয় নবনেে কনর কানজর বন্টননর টক্ষনি। ১৫ েতনক 

োপাখানার আনবস্কার এবং টোে (১৬) েতনক টপ্রানটনেন্ট রাজনননতক, সাংসৃ্কনতক 

ও ধ্মীয় সংস্কানরর ফনে সমসামনয়ক নবেনয়র উপর মতামত বযি করনত সক্ষম 

এমন মানুনের সংখযা বতৃ্রদ্ধ পায়। জাম তাান পুনরানহত ও পত্রেত মাষ্টটতন েুথ্ানরর 

(Martin Luther) ক্লানসকযাে েযাষ্টটন ভাো পনরতযাগ ও জাম তান ভাোয় তার টেখা 

পাঁর্ানব্বইষ্টট (৯৫) গনবেণামূেক প্রবন্ধ ট গুনে সমগ্র ইউনরাপজনুড় োপাননা ও 

নবতরণ করা হনয়নেে টসগুনে সমগ্র ইউনরানপর ধ্ম ততানত্বক প্রকৃনতনক ঝাকুনন 

নেনয়নেে। নবনভন্ন ধ্মীয়, রাজবংেীয়, আঞ্চনেক ও বানণত্রজযক প্রনতদ্বন্ধীনের মনধ্য 

র্েমান ত্রিে বেনরর  ুদ্ধ (Thirty Years War: 1618-1648)  া ১৬৪৮ সানে 

ওনয়েনফনেয়ান রু্ত্রির (Treaty of Westphalia) মাধ্যনম পনরসমাপ্ত হনয়নেে টসই 

 ুদ্ধষ্টট বক্তৃতা, ধ্মীয় উপনেে ও মুনখামুনখ আনোর্নার মাধ্যনম জনমতনক 

অনধ্কতর গুরুনত্বর সানথ্ নবনবর্না করার সুন াগ সষৃ্টি কনরনেে। ১৬০০ সানে 

মুনদ্রত সংবােপনির প্রর্েণ শুরু হয় এবং ১৭ েতনক নবখযাত ইউনরানপয়ান সংবাে 

সংস্থা  ািার পাোপানে েেনন মুদ্রার নবননময় এবং টবতনভুি সরকানর র্াকনরজীবী 
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ও বসননক নননয়াগ প্রোন শুরু হয়। জযানকায়াস টনকার (Jacques Necker) এর মনত, 

জনমত সকে মানব প্রনতষ্ঠাননক েত্রিোেী বা েুব তে কনর। তাাঁর মনত,  ারা পড়নত 

ও নেখনত পানর, েহনর বসবাস কনর, বেনত্রিন খবরাখবর সম্পনকত অবগত থ্ানক 

এবং  ানের সরকারী নসনকউনরষ্টট েয় করার টাকা আনে তারাই জনমত গঠন 

কনর। ১৮ েতনকর টেনের নেনক ববেনবক জনমত ১৩ষ্টট উির আনমনরকার বষৃ্টটে 

উপনননবনে েনড়নয় পনড়। ফ্রানন্স মধ্যনবি ও েহনর বসবাসকারী জনসাধ্ারনণর 

মনধ্য গনড় উঠা জনমত ফরাসী নবেনবর সূিপাত ঘটায়। ১৯ েতনক সামাত্রজক 

টেেী তত্ব উদ্ভনব সানথ্ সানথ্ নকেু নকেু পত্রেত জনমতনক উরু্ স্তনরর মানুনের 

নর্ন্তার টক্ষি নহনসনব নবনবর্না করত। জাম তান োে তননক জজত উইেনহল্ম টফ্রিনরক 

টহনগে (১৭৭০-১৮৩১) মনন কনরন, জনমনত সতয ও নমথ্যার সংনমেণ থ্ানক এবং 

এই েুইনয়র মনধ্য পাথ্ তকয নর্হ্নত করা মহৎ বযত্রির কাজ। ১৯ েতনকর টেনের নেনক 

এবং ২০ েতনকর প্রথ্ম নেনক, ইংনরজ নবর্ারক ও ইনতহাসনবে টজমস নিস (James 

Bryce) টেনখন, জনগননর সম্মনত একটা জানতনক নস্থনতনেেতা ও েত্রি োন কনর 

(Davison, Public opinion, 2017)।  মানকতন  ুিরানষ্ট্র ১৯৩৬ সানের রাষ্ট্রপনত 

ননব তার্ননর সময় টথ্নক শুররু হয় বহৃৎ জননগাষ্ঠীর নকেু নমুনা অংনের মতামনতর 

উপর নভনি কনর জনমত জনরনপর পদ্ধনত। গনবেকরা  জনমত জরীফ পদ্ধনত 

বযবহার কনর একটা টেনের জননগাষ্ঠীনক কনয়ক ভানগ নবভি কনরনেন। ট মন: 

সাধ্ারণ জননগাষ্ঠী, মননান াগী জননগাষ্ঠী, জ্ঞাত বা সনর্তন জননগাষ্ঠী এবং উচ্চ 

প তনয়র জননগাষ্ঠী (Banglapedia, ২০১৪)।  

জনমততর উপর প্রভাব মবস্তারকারী উপাদানিমূহ:  

পমরতবশগত উপাদান: মতামত ও েৃষ্টিভনির উন্নয়নন পনরনবেগত উপাোনগুনে 

সমানোর্নকর ভূনমকা পােন কনর। সামাত্রজক পনরনবে বেনত পনরবার, বনু্ধ-বান্ধব, 

প্রনতনবেী, কম তস্থে, ধ্মীয় প্রনতষ্ঠান বা নেক্ষা প্রনতষ্ঠান প্রভৃনতনক টবাঝাননা হয়। 

মানুে সাধ্ারণত তানের অনুভূনতসমূহ নবেযমান সামাত্রজক টগাষ্টিসমূনহর সানথ্ 

সামঞ্জসয নবধ্ান কনর।  নে একজন নবএননপ সমথ্ তক তার পনরবানর বা কম তস্থনে 

আওয়ানমেীগ সমনথ্ তত বযত্রিবগ ত দ্বারা পনরনবষ্টিত থ্ানক, তনব, তার আওয়ানমেীগ 

সমনথ্ তত প্রাথ্ীনক টভাট টেওয়ার সম্ভাবনা টবনে (Davison, Public opinion, 2017)।   
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গণমাধ্যম: সংবাে মাধ্যমগুনে কনতপয় বযত্রিত্ব ও নবেয়সমূনহর উপর জনগননর 

েৃষ্টি আকে তণ কনর এবং মানুেনক তানের মতামত গঠনন প্রভানবত কনর। 

সংবােপি, টরনিও, টটনেনভেন এবং ইনমইে ও ব্লগসহ ইন্টানন তট প্রনতষ্টষ্ঠত েৃষ্টিভনি 

ও মতামতনক সুননত্রিত কনর। ট মন: ট সকে টভাটোতাগণ টকান েে বা প্রাথ্ীনক 

হােকা পেি কনরন টসসকে ননব তার্কমেেী সংবাে মাধ্যমগুনের দ্বারা প্রভানবত 

হনয় টভানটর পাোপানে আনথ্ তক সাহা য বা গণমাধ্যনমর সাহান য একটা সংগঠননক 

সহন ানগতা কনর পানর। গণমাধ্যনমর দ্বারা মানুে একষ্টট বহৃৎ অঞ্চেজনুড় অনযানয 

সকে মানুনের মতামত জাননত পারার কারনন গণমাধ্যনমর সহান য জনমত গঠন 

করা সম্ভব হয়। উন্নয়নেীে নবনশ্ব, অক্ষরজ্ঞান সম্পন্ন মানুে সংবােপনির সাহান য 

এবং অক্ষরজ্ঞানহীন মানুে টরনিও ও টটনেনভেননর মাধ্যনম সংবাে জানার টর্িা 

কনর (Davison, Public opinion, 2017)।  খন টকান গুরুত্বপূণ ত নবেনয় সরকার তথ্য 

টগাপন কনর টসক্ষনি টসােযাে নমনিয়ার মাধ্যনম জনগন অননক টক্ষনি গুজনবর 

দ্বারা প্রভানবত ও প্রতানরত হয় (Rahman, Tania & Jahan, Israt, 2020)।  

স্বাথ থতেষী গগাষ্ঠী (Interest Groups):  

ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার মাধ্যনম র্াপসষৃ্টিাকারী টগাষ্ঠী, এনত্রজও, ধ্মীয় টগাষ্ঠীসমূহ  এবং 

েনমক ইউননয়নসমূহ রাজনননতক, অথ্ তনননতক বা মতেে তগত নবেনয় জনমত 

গঠননর টক্ষি বতরী কনর।  থ্া থ্ নমুনা পদ্ধনত অনুসরণ না কনর অনানুষ্ঠাননক 

উপানয় টভাট বা টফান কে বা ইন্টনন তনটর মাধ্যনম টভাট (Straw Vote) গ্রহণ কনর 

ননয়মবনহভূততভানব জরীপ (poll) র্াোয় এবং এই জরীনপর ফোফে নবশ্বাসন াগয 

নমনিয়ায় প্রকাে কনর। স্বীকৃত সংবােপি বা অনোইন সংবাে মাধ্যনম প্রকানেত 

এই জরীনপর উে্বনৃত নেনয় স্বাথ্ তনন্বেী টগাষ্ঠীসমূহ জনমতনক প্রভানবত কনর 

(Davison, Public opinion, 2017)।  

মমমিয়া:  

নমনিয়া (Media) েব্দষ্টট সব তপ্রথ্ম বযবহার কনরন কানািার একজন অধ্যাপক ও 

োে তননক মাে তাে মযাকনোহান (Marshall McLuhan (১৯১১-১৯৮০)। ১৯৬০ এর 

েেনকর মাঝামাত্রঝ সমনয়  ুিরাষ্ট্র, কানািা ও  ুিরানজয এই নমনিয়া (Media) 

েব্দষ্টটর বযাপক প্রর্েন শুরু হয়।  সাধ্ারণত ট াগান ানগর সকে মাধ্যমনক নমনিয়া 

বনে। নমনিয়া েব্দষ্টট দ্বারা সংবাে, সনিত, নাটক, নেক্ষা এবং অনযানয তথ্য 
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সম্প্রর্ারকারী ট াগান ানগর র্যাননেসমূনক বুঝায়। নমনিয়া বেনত েৃেযমান ও 

অনোইন উভয় মাধ্যমনক বুঝায় ট মন: সংবােপি, মযাগাত্রজন, টটনেনভেন, 

টরনিও, নবেনবািত, টটনেনফান, ইন্টানন তট ও ফযাক্স (হহহহহ, হহহহ)হ সংবাে 

টপ্ররণকারী এবং গ্রহণকারীর মধ্যকার ট াগান ানগর  মাধ্যমসমূহনক নমনিয়া বনে 

(Devereux, 2014)। নিত্রজটাে (Digital) েব্দষ্টট নমনিয়া ও ট াগান াগ নবেনয় 

অধ্যয়ননর একষ্টট গুরুত্বপূণ ত নবেনয় উপনীত হনয়নে। টনটওয়াকত ও কস্পম্পউটার 

নভনিক ট াগান াগ গণতানেক ও সামাত্রজক সংগঠনসমূনহর একষ্টট গু্রুত্বপূণ ত 

সাধ্ারণ ববনেিযরূনপ আনবভূতত হনয়নে (Dennis Nguyen, 2020)। ১৮৪১ সানে থ্মাস 

কাে তাইে বনেনেনেন, নমনিয়া হনচ্ছ গণতানেক সমানজর একষ্টট অনবনচ্ছেয অি, 

নবনেে কনর সংসেীয় বযবস্থানক কা তকরভানব এনগনয় নননত নমনিয়ার ভূনমকা 

অনবেয।  

নমনিয়ার প্রকারনভে:  

□ নপ্রন্ট নমনিয়া  

□ ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

নমনিয়ানক প্রধ্ানত েুই ভানগ ভাগ করা  ায়। ট মন: সম্প্রর্ার (Broadcast) মাধ্যম ও 

মুনদ্রত (print) মাধ্যম।  

ট সকে সংবাে মাধ্যমসমূহ োপখানায় মুনদ্রত হনয় সংবােপি, মযাগাত্রজন ইতযানে 

নহনসনব পাঠনকর ননকট আনস টসসকে মাধ্যমসমূহনক মুনদ্রত মাধ্যম বো হয়। 

ট মন: সংবােপি, মযাগাত্রজন, জন তাে, বই ও প্রনতনবেন ইতযানে।  

ট সকে মাধ্যম ইনেক্ট্রননক  ে বা প্র ুত্রি বযবহার কনর টোতামেনে বা 

পাঠকবনগ তর ননকট আনস টসসকে মাধ্যমসমূহনক সম্প্রর্ার মাধ্যম বো হয়। 

সম্প্রর্ার মাধ্যমসমূহ হে: ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার নবনভন্ন ধ্রন আনে ট মন: 

টটনেনভেন, টরনিও, নভনিওনটপ, কস্পম্পউটানরর মাধ্যনম ইন্টানন তট (Study Moose, 

2016)। সম্প্ররর্ার মাধ্যমসমূহনক: টরনিও, টটনেনভেন, ইন্টানন তট ববেুযনতক 

প্র ুত্রিগত মাধ্যমও (Electronic Media) বো হনয় থ্ানক। সাধ্ারণত টটনেনভেন ও 

টরনিও টক ইনেক্ট্ররননক নমনিয়া নর্নহ্নত করা হয়। বততমানন ইন্টানন তনটর কেযানণ 

অনোইন নমনিয়া নানম নতুন এক ধ্রননর নমনিয়ার সষৃ্টি হনয়নে। টসােযাে 
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নমনিয়াওগুনেও এই অনোইন নমিয়ার আওতায় পনড়। ফনে সামাত্রজক 

মাধ্যমগুনোও (social Media) সম্প্রর্ার মাধ্যম বা ইনেক্ট্রননক নমনিয়া নহনসনব 

জনপ্রীয়তা োভ করনে। অনোইন ট াগান াগ মাধ্যমসমূহনক একনি সামাত্রজক 

মাধ্যম (social media) বনে। সামাত্রজক টনটওয়ানকতং এর সানথ্ সম্পনকতত ওনয়বসাইট 

ও এযাপসসমূহনক সামাত্রজক ট াগান াগ নহনসনব নবনবর্না করা হয়। ট মন: 

টফইসবুক (Facebook), টুইটার (Twitter), গুগে (Google), ইন্সটগ্রাম (Instagram), 

মাইনোব্লনগং (microblogging), টফারাম (Forums), টসাোে বুকমানকতং (Social 

Bookmarking), ওইনকস (wikis) এবং টসাোে নকউনরেন (Social Curation) 

(হহহহহ, হহহহ)হ 

সম্প্রর্ার বা সংরক্ষণ মাধ্যমসমূহ হে টটনেনভেন, টরনিও, ইন্টানন তট, ফযাক্স, নসনি-

রুমস, নিনভনি, ইতযানে  া ববেুযনতক প্র ুত্রির সুনবধ্া গ্রহণ কনর। সংরক্ষণ 

মাধ্যমসমূহ নিএনএ ও আরএনএ, হস্তনেখন, ফননাগ্রানফক টরকনিতং, মযগননষ্টটক 

টটইপ এবং অপষ্টটকযাে নিস্কসসমূনহর মাধ্যনম তথ্য টরকিত কনর। মযনেন নরিযাবে 

মাধ্যমসূনহ সংরনক্ষত িাটাসমূহনক নিত্রজটাে িাটা বনে (Data Storage, 2018)।   

গণমাধ্যম: 

বযাপক সংখযক মানুনের ননকট সংবাে পনরনবনেত হওয়ার মাধ্যমসমূহনক 

গণমাধ্যম বো হয়। সংবাে ও তথ্য পাওয়ার জনয ট সকে উৎসসমূহনক অনধ্কাংে 

জনগন বযবহার কনর টসসকে উৎসসমূহনক গণমাধ্যম নহনসনব নবনবর্না করা হয়। 

এটা একটা প্র ুত্রি  া টবনেরভাগ েে তকনের ননকট টপ েনত পানর। রাজনননতক ও 

সামাত্রজক নবেয়সমূহ, নবননােনমূেক ও সানহনতযর সংবাে টপনত জনগণ সাধ্ারণত 

গণমাধ্যনমর উপর ননভতর কনর । সব তানধ্ক প্রর্নেত গণমাধ্যনমর োটফম তগুনো হনচ্ছ 

সংবােপি, মযাগাত্রজন, টরনিও, টটনেনভেন ও ইন্টানন তট (Medoff, Norman J. and 

Kaye, Barbara K., 2017)। গণমাধ্যম হে নমনিয়া প্র ুত্রির একষ্টট বহুমুখী বযবস্থার 

সমাহার  া গণন াগান ানগর মাধ্যনম বযপকসংখযক েে তক ও টোতার ননকট 

টপ েনত পানর (Wikipedia, Mass Media, 2021)। 

সংবােপি ও ইনেকট্রননক নমনিয়া েুষ্টট নভন্ন ববনেিয হনেও েুষ্টটই েত্রিোেী 

গণমাধ্যম। সংবােপি হনচ্ছ গণমাধ্যনমর প্রকৃত োটফম ত। ১৮৯০ সানে টরনিও 

আনবসৃ্কত হয় ট খানন রাজনননতক, সমাত্রজক নবেয়সমূহ এবং নবননােননর সব তনেে 
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সংবাে পনরনবেন করা হনতা। পরবতীনত টটনেনভেননর প্রর্েন হনে টরনিওর 

গুরুত্ব কনম আনস। ১৯৯৫ সানে পনৃথ্বীর জনসংখযার মাি এক েতাংে (১%) 

অনোইনন সং ুি নেে। নকন্তু, বততমানন পৃনথ্বীর জনসংখযার ঊনপঞ্চাে েতাংে 

(৪৯%) অনোইননর আওতায় রনয়নে (হহহহহ, হহহহ)হ 

বাাংলাতদতশ গণমাধ্যতমর যাত্রা:  

নিেধ্নম তর সপনক্ষ প্রর্ার র্াোননার েনক্ষয ভারতীয় উপমহানেনে ‘সমার্ার েপ তন’ 

নানম ১৮১৮ সানে সব তপ্রথ্ম সংবােপি প্রকানেত হয়। তনব মানুনের মতামত 

গঠননর উনেনেয ১৮২২ সানে রাজা রামনমাহন রায় ‘নমরাতুে আখবার’ নানম ফানস ত 

ভাোয় (Wikipedia, Mirat Ul Akhbar, 2020) এবং ১৮২১ সানে ‘সংবাে টক মুেী’ 

নানম বাংোয় েুষ্টট সংবােপি প্রকাে কনরন (Wikipedia, Sambad Kaumudi, 2020)। 

১৮৭৮ সানে ভাইসরয় েিত নরটন ভান তাকুোর প্রথ্ম টপ্রস অযাক্ট বতরী কনরনেন 

(আহমে, ২০১২)।   

১৮৫৭ সানে প্রণীত টসই কযাননং ে' বা ১৫ নম্বর আইন টথ্নক ১৯৪৭ সাে প তন্ত 

এমননক তার পনরও এ েনক্ষয এ টেনে বহু আইন প্রণীত হনয়নে তারই 

ধ্ারাবানহকতায়। টবে নকেু আইন ট মন : অনফনসয়াে নসনেট অযাক্ট (১৯২৩), 

নপ্রনন্টং টপ্রস অযাে পাবনেনকেন অযাক্ট (১৯৭৪), টিোে পাওয়ার অযাক্ট (১৯৭৪), 

নে ননউজনপপারস (অযানােনমন্ট অযাে নিক্লানরেন) অনিতনযান্স (১৯৭৫), নে 

টটনেগ্রাফ অযাক্ট (১৮৮৫), নে টকাি অব ত্রেনমনযাে প্রনসনিউর (১৮৯৮), নে টপনাে 

টকাি (১৮৬০), নে কননটম্পট অব টকাটত (১৯২৬), নে ওয়যারনেস অযাে টটনেগ্রাফ 

অযাক্ট (১৯৩৩), নে টপ্রস কাউত্রন্সে অযাক্ট (১৯৭৪), বাংোনেে গভন তনমন্ট সানভতন্ট 

(কোক্ট) রুেস (১৯৭৯), ওথ্ অব নসনেনস অযাে আষ্টটতনকে ৩৯ অব বাংোনেে 

কননেষ্টটউেন, ইমানজতত্রন্স পাওয়ার অনিতনযান্স (১৯৭৪), ে' অব নিফানমেন, 

অযািভারটাইজনমন্ট নিনিনবউেন পনেনস (১৯৭৬, ১৯৮৭), অযািভারটাইত্রজং 

পনেনস অব বাংোনেে টবতার (১৯৭৯), বাংোনেে টটনেনভেন নফল্ম টসন্সর 

গাইিোইন্স অযাে রুেস (১৯৮৫), গাইিোইন্স ফর টরনিও, টটনেনভেন টপ্রাগ্রাম 

(১৯৮৬), মাে তাে ে' অনিতনযান্স, অিতারস অযাে টরগুনেেন্স (১৯৭০-১৯৯০), নে 

কনমউননষ্টট টরনিও ইন্সটনেেন, অপানরেন অযাে িিকানেং পনেনস (২০০৮), 

রাইট টু ইনফরনমেন অযাক্ট (২০০৯), নে প্রাইনভট িিকানেং পনেনস (২০১০-
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খসড়া) প্রভৃনত আইন, নবনধ্, রুেস, টরগুনেেন, আনেে, অধ্যানেে প্রনতষ্টটই 

বাংোনেনের গণমাধ্যম পনরর্ােনায় ভূনমকা টরনখনে। বাংোনেনে নমনিয়া সংবাে 

পনরনবেন ও জনমত গঠন উভয় ভূনমকাই পােন কনর। গণমাধ্যনম মানুনের সুখ-

েুুঃখ, আনি-টবেনা, সংকট ও সম্ভাবনার কথ্া এবং স্বপ্ন পূরনণর কথ্া উনঠ আনস। 

আজনকর নেনন মানিনমনিয়া, ননউনমনিয়া, হাইপার নমনিয়া, সংবাে মাধ্যম, নপ্রন্ট 

নকংবা ইনেক্ট্রননক নমনিয়া, টসােযাে নমনিয়া, নিত্রজটাে নমনিয়া ইতযানে আরও 

হনরক রকম প্রকারনভে নননয় এগুনো পৃথ্ক এবং সত্রম্মনেতভানব নমনিয়া নিনানমঙ্ 

আকানর ভূনমকা পােন কনর র্নেনে। নমনিয়া 'ওয়ার্ িগ' বা 'গানিতয়ান অব পাবনেক 

রাইট' এর ভূনমকা পােন করনে, গণতে সুরনক্ষত রাখনে এবং রাজনননতক টস ি ত 

ধ্নর টরনখনে (Ajker Bangladesh, 2019)। বাংোনেনের নমনিয়া প্রনতষ্ঠানগুনোও 

আজ টম নেকভানব বহু ধ্ারার পনরবনতত নদ্বধ্ারায় নবভি। নমনিয়া প্রনতষ্ঠানগুনোও 

আজ টস কারনণ অপসাংবানেকতা বা হেুে সাংবানেকতার অপবাে গানয় জনড়নয় 

টফনেনে। পৃনথ্বীর সবনর্নয় উন্নত টেে টখাে মানকতন  ুিরানষ্ট্রও রাজনীনতর 

আনুগতয নননয় নমনিয়া নবভাজন রনয়নে। ট মন : কনজারনভষ্টটভস এবং 

নরপাবনেকানরা 'ফক্স ননউজ' (Fox News) টথ্নক প্রাপ্ত সংবাে পড়নত আগ্রহী। তারা 

এষ্টটনক তানের পনক্ষর নমনিয়া মনন কনর। অনযনেনক মানকতন  ুিরানষ্ট্রর 

নরপাবনেকান েনের সমথ্ তকগণ (Republican Party)  ুিরাষ্ট্র নভনিক সংবাে মাধ্যম 

Cable News Network (CNN) এ প্রর্ানরত সংবােসমূহনক টবনে আস্থার সানথ্ 

উপনভাগ কনরন। তনব এসব টেনে একটা নূনযতম মূেযনবাধ্ বজায় টরনখ নমনিয়া 

তানের োনয়ত্ব পােন কনর থ্ানক। বাংোনেনের নমনিয়া অননক সময় ঘটনার 

নরনপাটত কনর না বরং নননজনের মনমনতা নরনপাটত করার জনয ঘটনা ঘটানত সহায়তা 

কনর। আর সুন াগ সষৃ্টি হনয়নে গণমাধ্যম বা নমনিয়ার প্রনত সাধ্ারণ মানুনের 

অনবশ্বাস ও অনাস্থা বতনরর। এভানব বাংোনেনে নমনিয়া এখন ইচ্ছা অনু ায়ী 

অযানক্টনভনের ভূনমকাও পােন করনত টর্িা করনে (Ajker Bangladesh, 2019)। 

জনমত ও ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া:  

র্েত্রচ্চি, টরনিও এবং টটনেনভেননক জনসংন াগ ও জনমত গঠননর উিম বাহন 

বো হয়। র্েত্রচ্চনির মাধ্যনম সামাত্রজক ও রাষ্ট্রীয় জীবননর নর্ি জনসাধ্ারনণর 

সামনন তুনে ধ্রা হয়। তনব সাধ্ারণ জনগনণর প তানয় টটনেনভেন টতমন ঢুকনত 

পানর নন, কারণ টেনের অনধ্কাংে গ্রামাঞ্চনে এখনও নবেুযৎ টপ ৌঁনেনন। 
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সযানটোইনটর মাধ্যনম ট  টটনেনভেন অনুষ্ঠানগুনো  টেখা  ায় তা প্রায় সবই 

নবননােনমূেক। এনেনে জনমনতর প্রধ্ান বযবহারকারী হনচ্ছ রাজনননতক েে, 

বযবসা ও নেল্প প্রনতষ্ঠান (Banglapedia, ২০১৪)। বাংোনেনের সংনবধ্াননও এ কথ্ার 

স্বীকৃনত নমনেনে। সংনবধ্াননর ৭(১) অনুনচ্ছনে বো হনয়নে, ‘প্রজাতনের সকে 

ক্ষমতার মানেক’। সপ্তেে  েতক টথ্নকই গণতনে ননব তার্ন একষ্টট অেিনীয় 

বাস্তবতা। ননব তার্ননর মাধ্যনম আইন সভা, আত্রঞ্চেক এবং স্থানীয় সরকানরর 

প্রনতনননধ্ বাোই করা হয়। আধু্ননক গণতনে প্রনতনননধ্ বাোইনয়র পো হনচ্ছ 

ননব তার্ন। অতীনত ননব তার্ননক োসকনগাষ্ঠীর একষ্টট প্রনতষ্ঠান নহনসনব গণয করা হনতা 

এবং রাজনননতক ক্ষমতার টবনের ভাগই পূরণ করা হনতা জনমতনভনিক বাোইনয়র 

মাধ্যনম। সঙ্কীণ ততা ও আত্মনকত্রন্দ্রকতা টস অবস্থায় নবরু্যনত ঘষ্টটনয়নে। ফনে স্থান, 

কাে ও পািনভনে জনমনতর গুরুত্ব ও গণতনের স্বরুপও নভন্ন। গণরানয়র নভনিনত 

জনপ্রনতনননধ্ ননব তার্ননর ঐনতহয প্রার্ীনই বো  ায়। প্রার্ীন নগ্রস ও টরানম ননব তার্ন 

পদ্ধনতর প্রনয়াগ নেে সীনমত আকানর। পুনরা মধ্য ুনগও টরামান সম্রাট ও টপানপর 

মত োসক বাোই করনত ননব তার্নপদ্ধনত  অনুসরণ করা হত (Wikipedia, Papal 

selection before 1059, 2021)। বাংোয় মধ্য ুনগর টগাড়ার নেনক পাে রাজানের মনধ্য 

‘টগাপাে ’বাোই করা হত মতামনতর মাধ্যনম (টমাস্তফা, ২০১৯)।  

বততমান সমনয় সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনো ট ন হনয় উঠনে জনমত 

গঠননর োটফম ত। এই সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনোনক টকন্দ্র কনরই ট  

টকাননা জাতীয় এবং আন্তজতানতক ইসুযনত সবাই একত্রিত হনচ্ছ। টফসবুক এ টক্ষনি 

সবনর্নয় টবনে এনগনয় রনয়নে। টফসবুক, টুইটার ও ব্লগসহ ইন্টারননট সামাত্রজক 

ট াগান ানগর নানা ওনয়বসাইনটও তনু হতযাকানের নবর্ার নননয় সরব তরুণ প্রজন্ম 

1। সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যনম গষ্টঠত জনমনতর ফনে মাি ১৭ কা তনেবনস 

                                                             

1 কুনমো নভনক্টানরয়া কনেনজর ইনতহাস নবভানগর স্নাতক (সম্মান) নদ্বতীয় বনে তর 

োিী, নথ্নয়টানরর নাটযকমী টসাহাগী জাহান তনু (১৯) টক ২০১৬ সানের ২০ মার্ত 

রানত কুনমো কযান্টননমনন্টর টভতনর হতযা করা হয় । সামাত্রজক ট াগান াগ 

মাধ্যমগুনোনত এ হতযার প্রনতবানে নবনভন্ন ইনভন্ট খুনে নবর্ার টর্নয়নেন সনর্তন 

মানুে। ফনে কুনমোর তনু হতযাকানের টক্ষানভর আগুন ইনতমনধ্য েনড়নয় পনড়নে 

সারা টেনে। খে খে প্রনতবাে, আনিােন, টক্ষাভ আর নবনক্ষানভ ফুাঁ সনে সারা টেে। 

টফসবুনকর মাধ্যনম একত্রিত হনয়ই গণজাগরণ মনঞ্চ ২৫ মার্ত নবনকনে সবাই 

সমনবত হনয় সুে্ঠু নবর্ানরর োনব জানায়। গণজাগরণ মনঞ্চর মুখপাি, মানবানধ্কার 
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টেেজনুড় আনোনর্ত রাজন হতযা মামোর রায় টঘানেত হয়2। একই নেনন রানকব 

হতযা মামোর রায়ও টঘানেত হয়। এত দ্রতু রায় আসার ঘটনা বাংোনেনের ইতনহানস 

নবরে হনেও সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যমগুনোনত গনড় উঠা জনমনতর ফনেই তা 

সম্ভব হনয়নে3। সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যমগুনোনত গনড় উঠা জনমনতর 

কেযানণই টবসরকারী নবশ্বনবেযােনয়র নেক্ষা টক্ষনি আনরানপত ৭.৫% ভযানটর 

নবনরানধ্তা কনর গনড় উঠা নেক্ষাথ্ীনের আনিােন ‘টনা ভযাট মুভনমন্ট’ও টেে প তন্ত 

                                                                                                                                                                                                    

কমী, সাধ্ারণ জনগণ- সবার মুনখই নেে একই কথ্া, আমরা এর নবর্ার র্াই। 

অনননক এমনও বনেন, আমরা এই প্রজন্ম র্ত্বর টথ্নক ট মন  ুদ্ধাপরাধ্ীনের নবর্ার 

টেনখনে, টতমনন টেখনত র্াই তনু হতযাকানের নবর্ার। এোড়াও ধ্ে তণ ও 

হতযাকারীনের নবর্ার োনবনত সত্রম্মনেত সাংসৃ্কনতক টজাট, গ্র“প নথ্নয়টার 

টফিানরেন, পথ্নাটক পনরেেসহ সাংসৃ্কনতক কমীনের েুব তার আনিােননর আহ্বান 

জানননয় টফসবুনক েযাটাস নেনয়নেন নাটযবযত্রিত্ব নানসর উেীন ইউসুফ। ২০১৬ 

সানের ২০ মার্ত কুনমো কযান্টননমনন্টর টভতনর তনুর োে পাওয়া  ায় (BBC, 

2018)। 
2 ২০১৫ সানের ৮ জেুাই নসনেট নগরীর কুমারগা াঁনয় নেশু সানমউে আেম রাজননক 

রু্নরর অনভন ানগ ননম তমভানব নন তাতন কনর হতযা করা হয় এবং তার নভনিও নর্িও 

ধ্ারণ করা হয়। এই েনব এবং নভনিও নর্ি সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যম এবং 

গণমাধ্যনম েনড়নয় পড়নে টেনে-নবনেনে বযাপক সমানোর্নার ঝড় ওনঠ। প্রনতবানে 

নবকু্ষব্ধ হনয় ওনঠ টগাটা টেে। ঘটনা এতই তীিতর রূপ ধ্ারণ কনর ট , প্রোসন 

ননড়র্নড় বসনত বাধ্য হয়। আর জনতার স্বতুঃস্ফূতত সহায়তায় এনক এনক টগ্রফতার 

হনত থ্ানক রাজন হতযাকারীরা। সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যনম গষ্টঠত জনমনতর 

ফনে মাি ১৭ কা তনেবনস টঘানেত হয় টেেজনুড় আনোনর্ত রাজন হতযা মামোর 

রায় টঘানেত হয় (BBC, 2017) । 
3 ২০১৬ সানের ৩ আগে খুেনার টুটুপাড়া কবরখানা টমানড়র একষ্টট ওয়াকতেনপ 

টমাটরসাইনকনে হাওয়া টেয়ার কনম্প্রসার টমনেননর মাধ্যনম মেদ্বানর হাওয়া ঢুনকনয় 

হতযা করা হয় রানকবনক। এই েুই মামোর রায় টঘােণা করা হয় একই নেনন। এত 

দ্রতু মামোর রায় আসার ঘটনা বাংোনেনের ইনতহানস নবরে! আর এ সবনক সফে 

করনত সহায়ক হনয়নে ইন্টারননট ও সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যমগুনোনত গনড় 

ওঠা জনমত (BBC, 2015)। 
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সাফেয অজতন কনর4।  

 

গণজাগরণ মনঞ্চর প্রনতষ্ঠা ও  ুদ্ধাপরাধ্ীর রায় কা তকনর সামাত্রজক ট াগান ানগর 

মাধ্যমগুনো জনমত গঠনন সক্ষম হনয়নেে5। শুধ্ ুজাতীয় নয়, আন্তজতানতকভানবও 

                                                             

4 বাংোনেনের টবসরকানর নবশ্বনবেযােনয়র নেক্ষাথ্ীনের ‘টনা ভযাট মুভনমন্ট’ শুরু 

হয় ২০১৫ সানের নিনসম্বনর। সরকার টবসরকানর নবশ্বনবেযােনয় নেক্ষা টক্ষনি ৭.৫% 

ভযাট আনরাপ কনর নকন্তু নেক্ষাথ্ীরা তা মাননত নারাজ। তারা একত্রিত হনত থ্ানক 

সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনোর মাধ্যনম। এখানন তারা জনমত গঠনন 

তৎপর হয়। পরবতী সময় ‘ভযাট নয়, গুনে কর’- এমন েযাকািত বুনক ঝুনেনয় তারা 

রাজপনথ্ নানম। তারা সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনো বযবহার কনর নবনশ্বর 

নবনভন্ন টেনে টসই সমনয় ঘনট  াওয়া নানা আনিােন টেয়ার কনর এবং 

আনিােননক ঐকযবদ্ধভানব এনগনয় নননয় বদ্ধপনরকর হয়। টফসবুনক অনননক 

েযাটাস টেয়- ‘আমরা সাধ্ারণ োি, এষ্টটএম বুথ্ নই।’ আবার অনননক টেনখ- 

‘সাধ্ারণ োিনের ক্ষমতানক টোট কনর টেখনবন না’। অনননক সহন াগীনের 

উে্বুদ্ধ করার জনয টফসবুনক েযাটাস টেয়- ‘We are students, we are Fighters.’ 

অনননক আবার টফসবুনক মেী বা কতৃতপনক্ষর বিবযনক নননয় হাসয-রসাত্মক েনব, 

কনমন্টস টপাে কনর। টতমনন একষ্টট হে- আনিােন র্োকােীন অথ্ তমেীর বিবয- 

‘ভযাট নেনব নবশ্বনবেযােয় কতৃতপক্ষ, োিোিী নয়!!’ জবানব আনিােনকারীনের 

একজন টপাে কনরন- ‘েুধ্ নেনব খামানররা! গরু োগে নয়!!’। এভানবই জনমত 

গনড় উঠনত থ্ানক সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যগুনোনত। এসব জনমতক গঠননর 

টক্ষনি টেখা  ায়, সহন াগীরা সবাই নমনে একটা গ্রুপ গঠন কনর। আর সবাই 

টফসবুনক টসই গ্রুনপর সেসয নহনসনব ট াগ টেয়। টফসবুক বা সামাত্রজক 

ট াগান ানগর মাধ্যমগুনোর মাধ্যনমই এসব আনিােননর পরবতী কম তসূনর্ সবাইনক 

জানননয় টেয়া হয়। ‘টনা ভযাট মুভনমন্ট’ টেে প তন্ত সাফেযও অজতন কনর। 

আনিােনকারীরা তানের সাফনেযর কথ্াও জানননয় টেয় টফসবুক েযাটানস। সানকব 

টর্ ধ্ুরী নানম এক োি টসই সমনয় তার েযাটানস টেনখন- ‘আবারও প্রমানণত টসই 

’৫২ টথ্নক ২০১৫ োিরাই সব শুভ আনিােন সফে কনরনে’ (The Daily Star, 

2015)। 
 

5 ১৯৭১ সানের মানবতানবনরাধ্ী অপরানধ্ েত্রেতনের ফাাঁনস আনেে প্রোন এবং তা 

কা তকর করা হয় এই সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনো নবনেে কনর টফসবুক, 

ব্লগ, টুইটার এসনবর মাধ্যনমই এবং টসই সমনয় জনমত গনড় ওনঠ এবং প্রনতষ্ঠা পায় 

গণজাগরণ মঞ্চ। ১৯৭১ সানের পর এই প্রথ্ম টকাননা জাতীয় ইসুযনত সারা জানতনক 
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সামাত্রজক ট াগান ানগর এই মাধ্যমগুনোই হনয় উঠনে জনমত গঠননর োটফম ত। 

২০১০ সানের শুরু টথ্নক আরব নবনশ্বর নবনভন্ন টেনে বনয়  াওয়া গণনবনক্ষানভর 

ঝড়নকই পত্রিমা সাংবানেকরা আরব বসন্ত নহনসনব অনভনহত কনরনেন। আর 

আরব বসনন্তর টজর ধ্নরই নতউনননেয়ার টজন এে আনবনেন টবনআেী, নমসনরর 

টহাসনী টমাবারক, নেনবয়ার মুয়াম্মার গাোফীর পতন ঘনট। এসব আনিােননক 

এনগনয় নননত এবং জনমত গঠন করনত বযবহার করা হয় টফসবুক, টুইটানরর মনতা 

সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যম।  

এোড়া গণমাধ্যম ও সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যমগুনোনত সবনকেুনক োনপনয় ট  

মাননবক নবেয়ষ্টট স্থান কনর টনয় তা হে- তুরনস্কর ভূ-মধ্যসাগনরর তীনর পনড় থ্াকা 

নসরীয় নেশু আইোননর মতৃনেহ (Aljazeera, 2018)। তুনকত সাংবানেক ননেুফার 

োনমনরর টতাো এই েনবষ্টট নবশ্ব নবনবকনক কাাঁনপনয় টতানে (Wikipedia, Nilüfer 

Demir, 2020)। টফসবুক, টুইটার, ব্লনগ প্রনতবানের ঝড় গনড় উঠনত থ্ানক। এ 

টক্ষনিও জনমত গঠননর োটফম ত হনয় উনঠ সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যমগুনো। 

 

 

 

 

 

 

 

 

গতবষণার গুরুত্ব: 

                                                                                                                                                                                                    

এক করনত টপনরনেে এই সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনো।  ার সূি ধ্নর 

কানের টমাোসহ এনক এনক সব  ুদ্ধাপরাধ্ীর রায় কা তকর হনচ্ছ (BBC, 

Bangladesh war crimes trial: Key accused, 2016)। 

 

নসরীয় নেশু আইোননর মতৃনেহ (Wikipedia, Death of Alan Kurdi, 2021)। 
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বাংোনেনে ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার উপর মানুনের ননভতরেীেতা নেন নেন টবনড়ই 

র্নেনে। ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায়  প্রর্ানরত সংবাে সহনজই মানুনের ননকট টপ নে  ায়। 

এই সংবােসমূহ মহুনততই বাংোনেনের প্রতযন্ত অঞ্চনে টপ নে  ানচ্ছ। ফনে 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার মাধ্যনম মানুনের রাজনননতক নবশ্বাস ও েৃষ্টিভনি সহনজই 

প্রভানবত হনয়  ানচ্ছ। অনধ্কাংে বযবহারকারী প্রর্ানরত সংবােসমূনহর সতযতা  ার্াই 

করার টকান প্রনয়াজনীয়তা মনন কনর না। ফনে ভ্রানন্তসষৃ্টিকারী সংবােসমূহ, েৃষ্টি 

আকে তণকারী সংবাে নেনরানামসমূহ মানুনের মনন নবরূপ প্রভাব সষৃ্টি কনর। এই 

ধ্রননর সংবাে ও সংবাে নেনরানাম সমানজ তনথ্যর প্রবানহর দ্বারা সমানজ 

সনর্তনতা সষৃ্টির পনরবনতত কখননা কখননা নবেৃঙ্খো সষৃ্টি কনর। সমানজর অনস্থরতা 

টরাধ্কনল্প এই নবেনয় গনবেণা হওয়া খুবই জরুরী।    

গতবষণার উতেশয:  

সাধ্ারণ উনেেয: জনমত গঠনন ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার প্রভাব এবং বাংোনেনের 

জীবন বযবস্থায় ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার ভূনমকা মূেযায়ন করা  

নবনেে উনেেযসমূহ:  

 ইনেক্ট্রননক নমনিয়া উপনভানগর সময় পনরমাপ করা 

 ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় প্রর্ানরত সংবানের উপর ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযাবহারকারীনের আস্থার পনরমাণ মূেযায়ন করা 

 বাংোনেনের জীবন বযবস্থায় ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার ভূনমকা মূেযায়ন করা  

 ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার মাধ্যনম সৃি মানুনের নবশ্বাস ও ধ্ারণা অনুসন্ধান করা 

 ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার মাধ্যনম গনড় উঠা মানুনের েৃষ্টিভিী মূেযায়ন করা 

গতবষণা প্রশ্ন:  

1. বযবহারকারীগণ কতক্ষণ ইনেক্ট্রননক নমনিয়া উপনভাগ কনরন? 

2. ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় প্রর্ানরত সংবানের উপর বযবহারকারীগনণর আস্থার 

মািা কতটুকু? 

3. ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার দ্বারা সিৃ মানুনের নবশ্বাস, ধ্ারণা ও েৃষ্টিভিীসমূহ নক 

নক? 
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গতবষণা পেমত 

গতবষণা এলাকা: এই গনবেণাষ্টট বাংোনেনের ঢাকা েহনরর োহবাগ, পিন, 

মনতত্রঝে এবং ননউ মানকতট এোকায় সম্পােন করা হনয়নে। নবনভন্ন টপোজীবী 

ট মন: োি, র্াকরীজীবী, বযবসায়ী, নরক্সার্ােক ও অনযানয পথ্র্ারী মানুেগণনক 

তথ্য সংগ্রনহর নননমনি বাোই করা হনয়নে। নেক্ষাথ্ীনের মনধ্য ঢাকা নবশ্বনবেযােয়, 

ইনিন কনেজ, ঢাকা কনেজ ও নটরনিম নবশ্বনবেযােয় টথ্নক বাোই করা হনয়নে। 

র্াকনরজীবীনের মনধ্য সরকানর ও টবসরকানর র্াকনরজীবী এবং বযবসায়ীগনণর মানঝ 

কু্ষদ্র বযবসাসায়ীগণনক বাোই করা হনয়নে।  

গতবষণা নকশা: এই গনবেণাষ্টট একষ্টট নমে পদ্ধনত বযবহানরর মাধ্যনম সম্পােন 

করা হনয়নে। এই গনবেণায় ঐনতহানসক ও নবনেেণ পদ্ধনতর আেয় গ্রহণ করা 

হনয়নে। গুণবার্ক ও সংখযাবার্ক উভয় তথ্যসমূহ সংগ্রহ করা হনয়নে। প্রশ্নপি 

জরীনপর মাধ্যনম গুণবার্ক ও সংখযাবার্ক তথ্যসমূহ সংগ্রহ করা হনয়নে এবং 

নবেে সাক্ষাৎকানরর মাধ্যনম গুণবার্ক তথ্যসমূহ সংগ্রহ করা হনয়নে। নবনভন্ন 

টেণী-টপোর মানুনের কাে টথ্নক তথ্য সংগ্রহ করা হনয়নে। প্রশ্নপনি উন্মুি ও 

আবদ্ধ প্রশ্ন উভয়ই নেে।  

গতবষণা পেমত: গুণবার্ক ও সংখযাবার্ক গনবেণার সমন্বনয় একষ্টট নমে পদ্ধনত 

অনুসরণ করা হনয়নে  ানত সংখযাগত গনবেণা গুণবার্ক গনবেণার মাধ্যনম আনরা 

অনধ্ক ননভতরন াগয হয়।  এই গনবেণায় গুণবার্ক ও সংখযাবার্ক তনথ্যর জনয 

প্রশ্নপি জরীনপর মাধ্যনম সরাসনর সাক্ষাৎকার এবং গুণবার্ক তনথ্যর জনয নবেে 

সাক্ষাৎকার গ্রহণ করা হনয়নে।   

তথয িাংগ্রতহর পেমত ও উপকরণ: গুণবার্ক তথ্য সংগ্রহকােীন প্রশ্নপি 

জরীনপর সময় আধ্া কাঠানমাগত প্রশ্নপনির মাধ্যনম সরাসনর সাক্ষাৎকার গ্রহণ 

করা হনয়নে এবং গুণবার্ক তথ্য সংগ্রনহর জনয নবেে সাক্ষাৎকার গ্রহণকােীন 

পথ্নননেতেক সূি (Guideline) বযবহার করা হনয়নে।   

ততথযর উৎি:  
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প্রাথ্নমক তথ্য: প্রাথ্নমক তথ্যসমূহ প্রশ্নপি জরীনপর মাধ্যনম এবং নবেে 

সাক্ষাৎকানরর মাধ্যনম সংগ্রহ করা হনয়নে। উিরোতাগনণর প্রেি তথ্যসমূহ 

প্রাথ্নমক তনথ্যর উৎস নহনসনব গ্রহণ করা হনয়নে।  

মাধ্যনমক তথ্য:  নবনভন্ন বই, পান্িুনেনপ, সংবােপনির প্রনতনবেন, গনবেণা 

সামনয়নকর ননবন্ধ, গনবেণা প্রনতনবেন ইতযানে হনত মাধ্যনমক তথ্য সংগ্রহ করা 

হনয়নে। মাধ্যনমক তথ্যসমূহ প্রাথ্নমক তথ্যসমূনহর গ্রহণন াগযতার সষৃ্টি কনরনে।    

নমুনায়ন:  তথ্য সংগ্রনহর প্রাক্কনে অি গনবেণায় উনেেযমূেক নমুনায়ন পদ্ধনত 

গ্রহণ করা হনয়নে। তনথ্য সংগ্রনহর নননমনি ১৮৫ জন নবনভন্ন টেণী-টপোর মানুনের 

কাে টথ্নক সাক্ষাৎকার গ্রহণ করা হনয়নে। উিরোতাগণনক এনোনমনোভানব এবং 

উনেেযমূেকভানব বাোই করা হনয়নে।  

পরীক্ষামূলক গতবষণা: প্রশ্নপি রূ্ড়ান্ত করার পূনব ত ১০ জন উিরোতার 

মতামনতর উপর নভনি কনর একষ্টট পরীক্ষামূেক গনবেণা পনরর্ােনা করা হনয়নেে। 

এই ১০ জন উিরোতার মতামনতর উপর নভনি কনর প্রশ্নপিষ্টট পুনরায় পনরমাজতন 

করা হয়। এভানব প্রশ্নপিষ্টট তথ্য সংগ্রনহর নননমনি রূ্ড়ান্ত করা হয়।  

ততথযর ববধ্তা: গনবেক তথ্য সংগ্রনহর সময় গনবেণা এোকায় উপনস্থত টথ্নক 

তথ্য সংগ্রনহর কানজ সংম্পৃি নেনেন। তথ্য সংগ্রনহর পর ভুে তথ্যসমূহ 

সংনোধ্ননর নননমনি তথ্যসমূহ প তানোর্না কনরনেন। অনধ্কন্তু, অনত সাম্প্রনতক 

তথ্যসমূহ সংগ্রহ করা হনয়নে।   

তথয মবতেষণ: গুণবার্ক তথ্সমূহ নবনভন্ন টেণীনত টেণীবদ্ধ করা হনয়নে। 

সংখযাবার্ক তথ্যসমূহ পনরসাংনখযক পদ্ধনত অনুসরণ কনর নবনেেণ করা হনয়নে। 

এই গনবেণায় তথ্য নবনেেণ ও টেখনর্ি অংকননর েনক্ষয সামাত্রজক নবজ্ঞাননর 

জনয পনরসাংনখযক পযানকজ (Statistical Package for Social Sciences) এবং 

মাইনোসফ্ট এনক্সে বযবহার করা হনয়নে।  

বনমতক মবষয়াবমল: এই গনবেণায় গনবেণার বননতকতা অনুসরণ করা হনয়নে। 

উিরোতাগনণর ননকট সাক্ষাৎকার শুরুর প্রাক্কানে তানের প্রেি তথ্যসমূহ শুধ্ুমাি 

গনবেণার কানজ বযবহার করা এবং সম্পূণ ত টগাপন রাখা মনম ত প্রনতশ্রুনত োন করা 

হনয়নেে। উিরোতাগণনক টকানভানব টকান প্রনশ্নর স্বপনক্ষ প্রভানবত করা হয়নন। 
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উিরোতাগণ সম্পূণ ত স্বাধ্ীনভানব স্বইচ্ছাই প্রশ্নপনির প্রশ্নসমূনহর উির প্রোন 

কনরনেন।  

তথয িাংগ্রতহ িমিযা: তথ্য সংগ্রনহর কানজ নবনভন্নভানব বাধ্াগ্রস্ত হনত হনয়নে। 

নবশ্ববযানপ টকানভি-১৯ এর প্রােুভতানবর ফনে মানুনের মানঝ পারিনরক সাক্ষাৎ ও 

স্বাভানবক কা তেনম নকেুটা সমসযার উনদ্রক হনয়নে। ফনে, তথ্য সংগ্রহকােীন 

উিরোতাগনণর ননকট হনত তথ্য সংগ্রনহর নননমনি সাক্ষাৎকার গ্রহণ প্রত্রেয়া 

বাধ্াগ্রস্ত হনয়নেে। সরাসনর সাক্ষাৎকানর অনধ্কাংে উিরোতা অননহা প্রকাে 

কনরনেে।  

অধ্যায় মবনযাি: 

পথ্ম অধ্যায়: ভূনমকা 

এই অনভসন্দ্বনভতর প্রথ্ম অধ্যায় ভূনমকা দ্বারা শুরু হনয়নে। এই ভূনমকা অধ্যায়ষ্টটনত 

জনমত, জনমনতর ঐনতহানসক পটভূনম, জনমনতর উপর প্রভাব নবস্তারকারী 

উপাোনসমূহ, নমনিয়া, গনমাধ্যম, বাংোনেনে গণমাধ্যনমর  ািা, জনমত ও 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া, গনবেণার উনদ্ধেয, গনবেণার গুরুত্ব, অধ্যায় নবনযাস ও 

উপসংহার প্রভৃনত নননয় আনোর্না করা হনয়নে।  

নদ্বতীয় অধ্যায়: সানহতয প তানোর্না 

অনভসন্দ্বনভতর নদ্বতীয় অধ্যায় সানহতয প তানোর্না দ্বারা শুরু হনয়নে। এই অধ্যানয় 

সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যম, পাঠকবগ ত বা টোতামেনে, গণপনরমেে, নিত্রজটাে 

গণতে, ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় ইনতপূনব ত গষ্টঠত জনমনতর, ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার 

মাধ্যনম সিৃ মানুনের নবশ্বাস ও ধ্ারণা, েৃষ্টিভিীর পনরবততনন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

প্রভৃনত নবেয়সমূহ আনোকপাত করা হনয়নে।  

তৃতীয় অধ্যায়: তানত্বক কাঠানমা 

অনভসন্দ্বনভতর তৃতীয় অধ্যায় তানত্বক কাঠানমা দ্বারা শুরু হনয়নে। এই অধ্যানয় 

গনবেণার সানথ্ সংনেি নবনভন্ন তানত্বক নবেয়সমূহ নননয় আনোর্না করা হনয়নে। 

র্তুথ্ ত অধ্যায়: তথ্য নবনেেণ 
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অনভসন্দ্বনভতর পঞ্চম অধ্যায় তথ্য নবনেেণ দ্বারা শুরু হনয়নে। এই অধ্যানয় গনবেণা 

তথ্য সমূনহর নবনেেণ পরবতী নবনভন্ন সারণী ও প্রাপ্ত নবনভন্ন ফোফেসমূহ বণ তনা 

করা হনয়নে।  

পঞ্চম অধ্যায়: উপসংহার 

অনভসন্দ্বনভতর সপ্তম অধ্যায় উপসংহার দ্বারা শুরু হনয়নে। এই অধ্যানয় সম্পূণ ত 

গনবেণার একষ্টট উপসংহার বনণ তত হনয়নে।  

উপিাংহার: 

বাংোনেনের প্রায় সকে মানুে টকান না টকান ভানব ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার বযবহার 

কনর। ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার প্রর্ানরত সংবােসমূনহর প্রনত নবশ্বাস ও আস্থা রানখ। 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় প্রর্ানরত সংবানের প্রনত আস্থা না থ্াকনেও সংনেি সংবানের 

প্রনত েুব তেতা সষৃ্টি হয়। এর ফনে মানুনের মধ্যকার নতুন নতুন েৃষ্টিভনি ও 

মতামনতর সষৃ্টি হয়। এই মতামনতর উপর নভনি কনর টকান একষ্টট নবেনয় একষ্টটা 

ঐনকযর সষৃ্টি হয়। ট মন: রাজন হতযাকাে, তনু হতযাকাে, সড়ক আনিােন 

ইতযানে।   
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মিতীয় অধ্যায়: িামহতয পয থাতলাচনা 

িামাজজক গযাগাতযাগ মাধ্যম:  

নমনিয়া উপনভানগর নবেয়ষ্টট নননেতি সময়, স্থান ও অভযানসর সানথ্ সম্পনকতত 

(Couldry, Nick, 2003; Sparks, Colin; Tulloch, John, 2000)। ইরান, তুরস্ক ও নমেনর 

আরব স্পরং (Arab Spring) (Bruns, Axel; Highfield, Tim, Burgess; Jean, 2013) 

(Haciyakupoglu, Gulizar; Zhang, Weiyu, 2015) (Eltantawy, Nahed; Wiest, Julie B, 

2011),  ুিরানষ্ট্র টসাফা (SOPA) ও নপপা (PIPA) (Benkler, Yochai; Roberts, Hal; 

Faris, Robert; Solow-Niederman, Alicia; Etling, Bruce, 2015), টপােযানে এক্টার 

(ACTA) (Losey, 2014) নবরুনদ্ধ প্রনতবাে এবং ইত্রেগনািুনস (Indignados) টিননে 

আনিােননর (Anduiza, Eva; Cristancho, Camilo; Sabucedo, José M., 2014) মত 

সামাত্রজক ও রাজনননতক আনিােনন টসাোে টনটওয়াকত তথ্া টুইটুার এবং 

টফইসবুক বযবহৃত হনয়নে। সংবাে উপনভানগ সামাত্রজক টনটওয়ানকতর গুরুত্ব নেন 

নেন বৃ্ত্রদ্ধ পানচ্ছ। সংবানের প্রাথ্নমক ও মাধ্যনমক উৎস নহনসনব সামাত্রজক 

টনটওয়ানকতর বযবহার েমবধ্ তমান হানর বতৃ্রদ্ধ পানচ্ছ ট খানন টিনন ৬০ েতাংে 

জনগন সংবানের উৎস নহনসনব সামাত্রজক টনটওয়াকত বযবহার কনর (Newman, Nic 

et al., 2018) ।  

পাঠকবগ থ বা গরাতামন্ডমল (Audience): 

আধু্ননক নমনিয়া বহুমুখী পাঠক ও টোতামেেীর প্রকৃনতর মানঝ নতুন নতুন মািা 

নননয় এনসনে (Masip, Pere; Ruiz-Caballero, Carlos; Suau, Jaume, 2019)। 

পাঠকসাধ্ারণ সংবানেকতা সংোন্ত টেখা ও বাততাসমূহ শুধ্ুমাি বযখযায় 

নননজনেরনক সত্রেয় নহনসনব হৃেয়িম করার পাোপানে সংবাে ও গণনবতকত সষৃ্টি ও 

প্রর্ার করার টক্ষনিও নননজনেনরনক সত্রেয় বনে অনুধ্াবন করনত শুরু কনরনে 

(Suau, 2015)। ফনে নাগনরক সাংবানেক (Citizen Journalist) নানম নতুন পনরভানেক 

েনব্দর সষৃ্টি হনয়নে ট খানন অনোইন অংেগ্রহনণর মাধ্যনম ব্লগ, উইনক ও টফারাম 

বযবহারকারীগণ সংবাে সষৃ্টি, প্রকাে ও মন্তবয করনত পানর। ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় 

বযবহারকারীগণ সাধ্ারণত ভযাবাগিারাম ধ্ারণাসমূহ (zombie concept) নননয় 

আনোর্না কনরন। টফইসবুক বনু্ধ (Facebook friends) এবং টুইটার অনুসানরনের 
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(Twitter Followers) গ্রুপগুনে ইগু টসনিক টনটওয়াকত (Ego Centric Network) 

(Schmidt, 2014)। 

গণপমরমন্ডল (Public sphere):  

ইন্টারনননট মানুনের কা তেনমর নতুন অত্রস্তত্ব বণ তনা করনত নগনয় ‘Digital’, 

‘Virtual’, ‘Online’ নানম কনয়কষ্টট নতুন নতুন েনব্দর উদ্ভব হয়। এই েব্দগুনে 

টসযাোে নমনিয়ার সহন াগীতায় ট াগান াগ পনরমেনের েে তননক প্রর্ার কনর। 

নতুন নতুন নমনিয়ানক টকন্দ্র কনর গনড় উঠা জনসাধ্ারনণর কম তনক্ষিগুনোনত 

অংেগ্রহণমূেক ধ্ারাসমূহ নতুন ধ্রননর নাগনরকত্ব সষৃ্টির পাোপানে বযত্রিগত 

কানজর পনরনধ্নক উন্নত কনর (Masip, Pere; Ruiz-Caballero, Carlos; Suau, Jaume, 

2019)। এই নতুন নিত্রজটাে নাগনরক অনধ্কারনক নবনভন্ন টেখকগণ নবনভন্ন নানম 

অনভনহত কনরনেন। ট মন: ‘actualizing citizen’ (Bennett, W. Lance, 2008) 

(Bennett, W. Lance; Segerberg, Alexandra, 2013), ‘private sphere’ (Papacharissi, 

2010),‘solo sphere’ (Dahlgren, 2013) or ‘networked individualism’ (Rainie, Lee; 

Wellman, Barry, 2012) ইতযানে।  

মিজজটাল গণতন্ত্র (Digital democracy):  

নিত্রজটাে আনোর্নার মাধ্যনম গনড় উঠা গণতনের নবকানে গণপনরমেেগুনো 

(Public sphere) ভূনমকা পােন কনর (Barber, 1984)। নবনভন্ন নবেনয় আনোর্না 

নিত্রজটাে গণতনের সম্ভাবনানক গনতেীে কনরনে। নিত্রজটাে টিনমানেনসর র্ারষ্টট 

অবস্থান রনয়নে (Dahlberg (2011). 

উদার িতন্ত্রবাদী গণতন্ত্র (Liberal-Individual Democracy): ই-টভাষ্টটং (e-voting), 

ওনয়বসাইনট সাড়াপ্রোন পদ্ধনত (web feedback systems), ই-টমইে (e-mail), 

অনোইন জনমত জরীপ (online polls) ইতযানের মাধ্যনম জনমত গঠন এবং 

রাজনননতক অবস্থান ও সমসযা মূেযায়নন নিত্রজটাে নমনিয়া বযত্রিনক তনথ্যর মুি 

প্রবানহর মাধ্যনম টক েেগত নহসাব-ননকাস করনত সহায়তা কনর। স্বতেয ইচ্ছাসমূহ 

ও প্রনতনননধ্নের মধ্যকার প্রনতন ানগতার একষ্টট সমষ্টি নহনসনব গণতেনক অনুধ্াবন 

করা হয়। 
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ববদযুমতক প্রযুজিগত িুমচমিত গণতন্ত্র (Digital Deliberative Democracy): 

জনমত গঠন ও ট  ত্রিক ট াগান ানগর নননমনি নিত্রজটাে নমনিয়া সুনর্নন্তত 

গণতানেক গণপনরমেেনক আনরা প্রসানরত কনর। আনোর্নামূেক ও নসদ্ধান্ত গ্রহণ 

প্রত্রেয়ায় সূক্ষ্মভানব পনরক্ষাকারী জ্ঞাত জনমত বযত্রি সাধ্ারণনক সাধ্ারণ ভাে 

সব তজনীন কেযানণর প্রনত আগ্রহী কনর টতানে। এনক্ষনি, নিত্রজটাে নমনিয়া ও 

ইন্টারনননটর দ্বারা সত্রেয় হনয় উঠা গণতে স্বতেয ইচ্ছাসমূনহর সমষ্টির পনরবনতত 

মনতনকযর উপর ননভতর কনর।  

তৃতীয় অবস্থানন আনে মবপরীত িব থজনীন ববদযুমতক প্রযুজিগত গণতন্ত্র 

(Counter-publics digital democracy)  া আনোর্নার পর বরং ট  ত্রিক স্বতে বা 

সত্রম্মনেত কনজর টর্নয় নাননবধ্ গ্রুপ, গ্রুনপর সত্রেয়তা এবং প্রনতবানের 

রাজনননতক সংগঠননর উত্থানন নিত্রজটাে নমনিয়ার উপর টজাড় টেয়।  

Democracy is based on two assumptions. প্রথ্মত হনচ্ছ সমাজ গঠনন জনড়ত 

অন্তভূতত্রি বা বজতনীয় সম্পকতসমূহ এবং এ সম্পনকতত নবতনকতত  ুত্রি  া সামাত্রজক 

সম্পকতনক নবনযস্ত কনর। নদ্বতীয়ত হে নবপরীত পনরনস্থনত সমানোর্নামূেক পনরনবে 

বতরী কনর  া প্রর্নেত মতামতনক অস্বীকার কনর এবং গণপনরমেনে ববধ্ 

ট াগান ানগর সীমানরখানক পুনরায় সংজ্ঞানয়ত কনর।  

র্তুথ্ ত অবস্থানন রনয়নে স্বায়ত্বশািনবাদী মার্ক্থবাদী ববদযুমতক প্রযুজিগত 

গণতন্ত্র (Autonomist Marxist digital democracy)  া নিত্রজটাে ট াগান াগনক 

পনরপূণ তভানব গণতানেক রাজনীনতর পৃিনপােক নহনসনব নবনবর্না কনর। ট খানন 

সহন াগী ও নবনকন্দ্রীক পদ্ধনত অনুসরণ কনর নসদ্ধান্ত গ্রহণ করা হয়। এটা আতত-

সামাত্রজক মূেযনবাধ্নক সানথ্ নননয় নবনকন্দ্রীভূত বুত্রদ্ধমিার (decentralized 

intelligence) দ্বারা গষ্টঠত সাধ্ারণ কেযাণনক টকন্দ্র কনর একটা নতুন গণতানেক 

সমাজ নবননম তানণর েনক্ষয রাজনননতক অভুযত্থাননর নেনক ধ্ানবত কনর।  

জনমত গঠতন ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার ভূমমকা 

কুনমো নভনক্টানরয়া কনেনজর ইনতহাস নবভানগর স্নাতক (সম্মান) নদ্বতীয় বনে তর োিী, 

নথ্নয়টানরর নাটযকমী টসাহাগী জাহান তন ু (১৯) টক ২০১৬ সানের ২০ মার্ত রানত 

কুনমো কযান্টননমনন্টর টভতনর হতযা করা হয় । সামাত্রজক ট াগান াগ 
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মাধ্যমগুনোনত এ হতযার প্রনতবানে নবনভন্ন ইনভন্ট খুনে নবর্ার টর্নয়নেন সনর্তন 

মানুে। ফনে কুনমোর তনু হতযাকানের টক্ষানভর আগুন ইনতমনধ্য েনড়নয় পনড়নে 

সারা টেনে। খে খে প্রনতবাে, আনিােন, টক্ষাভ আর নবনক্ষানভ ফুাঁ সনে সারা টেে। 

টফসবুনকর মাধ্যনম একত্রিত হনয়ই গণজাগরণ মনঞ্চ ২৫ মার্ত নবনকনে সবাই 

সমনবত হনয় সুে্ঠু নবর্ানরর োনব জানায়। গণজাগরণ মনঞ্চর মুখপাি, মানবানধ্কার 

কমী, সাধ্ারণ জনগণ- সবার মুনখই নেে একই কথ্া, আমরা এর নবর্ার র্াই। 

অনননক এমনও বনেন, আমরা এই প্রজন্ম র্ত্বর টথ্নক ট মন  ুদ্ধাপরাধ্ীনের নবর্ার 

টেনখনে, টতমনন টেখনত র্াই তনু হতযাকানের নবর্ার। এোড়াও ধ্ে তণ ও 

হতযাকারীনের নবর্ার োনবনত সত্রম্মনেত সাংসৃ্কনতক টজাট, গ্র“প নথ্নয়টার 

টফিানরেন, পথ্নাটক পনরেেসহ সাংসৃ্কনতক কমীনের েুব তার আনিােননর আহ্বান 

জানননয় টফসবুনক েযাটাস নেনয়নেন নাটযবযত্রিত্ব নানসর উেীন ইউসুফ। ২০১৬ 

সানের ২০ মার্ত কুনমো কযান্টননমনন্টর টভতনর তনুর োে পাওয়া  ায় (Aljazeera, 

2018)। 

২০১৫ সানের ৮ জেুাই নসনেট নগরীর কুমারগা াঁনয় নেশু সানমউে আেম রাজননক 

রু্নরর অনভন ানগ ননম তমভানব নন তাতন কনর হতযা করা হয় এবং তার নভনিও নর্িও 

ধ্ারণ করা হয়। এই েনব এবং নভনিও নর্ি সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যম এবং 

গণমাধ্যনম েনড়নয় পড়নে টেনে-নবনেনে বযাপক সমানোর্নার ঝড় ওনঠ। প্রনতবানে 

নবকু্ষব্ধ হনয় ওনঠ টগাটা টেে। ঘটনা এতই তীিতর রূপ ধ্ারণ কনর ট , প্রোসন 

ননড়র্নড় বসনত বাধ্য হয়। আর জনতার স্বতুঃস্ফূতত সহায়তায় এনক এনক টগ্রফতার 

হনত থ্ানক রাজন হতযাকারীরা। সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যনম গষ্টঠত জনমনতর 

ফনে মাি ১৭ কা তনেবনস টঘানেত হয় টেেজনুড় আনোনর্ত রাজন হতযা মামোর 

রায় টঘানেত হয় (BBC, 2017) । ২০১৬ সানের ৩ আগে খুেনার টুটুপাড়া 

কবরখানা টমানড়র একষ্টট ওয়াকতেনপ টমাটরসাইনকনে হাওয়া টেয়ার কনম্প্রসার 

টমনেননর মাধ্যনম মেদ্বানর হাওয়া ঢুনকনয় হতযা করা হয় রানকবনক। এই েুই 

মামোর রায় টঘােণা করা হয় একই নেনন। এত দ্রতু মামোর রায় আসার ঘটনা 

বাংোনেনের ইনতহানস নবরে! আর এ সবনক সফে করনত সহায়ক হনয়নে 

ইন্টারননট ও সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যমগুনোনত গনড় ওঠা জনমত (BBC, 

2015)। ২০১৫ সানের নিনসম্বনর টবসরকানর নবশ্বনবেযােনয়র নেক্ষাথ্ীনের ‘টনা ভযাট 

মুভনমন্ট’ শুরু হয়। সরকার টবসরকানর নবশ্বনবেযােনয় নেক্ষা টক্ষনি ৭.৫% ভযাট 
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আনরাপ কনর নকন্তু নেক্ষাথ্ীরা তা মাননত নারাজ। তারা একত্রিত হনত থ্ানক 

সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনোর মাধ্যনম। এখানন তারা জনমত গঠনন 

তৎপর হয়। পরবতী সময় ‘ভযাট নয়, গুনে কর’- এমন েযাকািত বুনক ঝুনেনয় তারা 

রাজপনথ্ নানম। তারা সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনো বযবহার কনর নবনশ্বর 

নবনভন্ন টেনে টসই সমনয় ঘনট  াওয়া নানা আনিােন টেয়ার কনর এবং 

আনিােননক ঐকযবদ্ধভানব এনগনয় নননয় বদ্ধপনরকর হয়। টফসবুনক অনননক 

েযাটাস টেয়- ‘আমরা সাধ্ারণ োি, এষ্টটএম বুথ্ নই।’ আবার অনননক টেনখ- 

‘সাধ্ারণ োিনের ক্ষমতানক টোট কনর টেখনবন না’। অনননক সহন াগীনের 

উে্বুদ্ধ করার জনয টফসবুনক েযাটাস টেয়- ‘We are students, we are Fighters.’ 

অনননক আবার টফসবুনক মেী বা কতৃতপনক্ষর বিবযনক নননয় হাসয -েনব রসাত্মক ,

হে একষ্টট টতমনন কনর। টপাে কনমন্টস- র্ আনিােন োকােীন অথ্ তমেীর বিবয- 

‘ভযাট নেনব নবশ্বনবেযােয় কতৃতপক্ষ, োিোিী নয়!!’ জবানব আনিােনকারীনের 

একজন টপাে কনরন- ‘েুধ্ নেনব খামানররা! গরু োগে নয়!!’। এভানবই জনমত 

গনড় উঠনত থ্ানক সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যগুনোনত। এসব জনমতক গঠননর 

টক্ষনি টেখা  ায়, সহন াগীরা সবাই নমনে একটা গ্রুপ গঠন কনর। আর সবাই 

টফসবুনক টসই গ্রুনপর সেসয নহনসনব ট াগ টেয়। টফসবুক বা সামাত্রজক 

ট াগান ানগর মাধ্যমগুনোর মাধ্যনমই এসব আনিােননর পরবতী কম তসূনর্ সবাইনক 

জানননয় টেয়া হয়। ‘টনা ভযাট মুভনমন্ট’ টেে প তন্ত সাফেযও অজতন কনর। 

আনিােনকারীরা তানের সাফনেযর কথ্াও জানননয় টেয় টফসবুক েযাটানস। সানকব 

টর্ ধ্ুরী নানম এক োি টসই সমনয় তার েযাটানস টেনখন- ‘আবারও প্রমানণত টসই 

’৫২ টথ্নক ২০১৫ োিরাই সব শুভ আনিােন সফে কনরনে’ (The Daily Star, 

2015)। ১৯৭১ সানের মানবতানবনরাধ্ী অপরানধ্ েত্রেতনের ফাাঁনস আনেে প্রোন 

এবং তা কা তকর করা হয় এই সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনো নবনেে কনর 

টফসবুক, ব্লগ, টুইটার এসনবর মাধ্যনমই এবং টসই সমনয় জনমত গনড় ওনঠ এবং 

প্রনতষ্ঠা পায় গণজাগরণ মঞ্চ। ১৯৭১ সানের পর এই প্রথ্ম টকাননা জাতীয় ইসুযনত 

সারা জানতনক এক করনত টপনরনেে এই সামাত্রজক ট াগান ানগর মাধ্যমগুনো।  ার 

সূি ধ্নর কানের টমাোসহ এনক এনক সব  ুদ্ধাপরাধ্ীর রায় কা তকর হনচ্ছ (BBC, 

Bangladesh war crimes trial: Key accused, 2016)। 

ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার মাধ্যতম িৃষ্ট মানুতষর মবশ্বাি ও ধ্ারণা  
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তুেনামূেক নমনিয়া প্র ুত্রিসমূহ ট াগান ানগর এবং েে তকবনৃির ননকট বিবয তুনে 

ধ্রার নতুন নতুন মাধ্যম সষৃ্টি কনরনে। new actors ট মন টক টো, এবং টটবেনয়ি 

(Tabloid) রাজনননতক ট াগান াগ পনরনবনের মনধ্য প্রনবে কনরনে। ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়া ননউ নমনিয়া  ুনগ অতীনতর তুেনায় অননক টবনে আনধ্পতয নবস্তার করনে। 

ইন্টনন তট প্র ুত্রি গতানুগনতক সংবাপিসমূহনক অনুরুপ অনোইন সংবাে প্রর্ানর 

বাধ্য কনরনে। অনধ্কন্তু, ইনেক্ট্রননক ট াগান ানগর ধ্রণ ও প্রকার আমুে পনরবনত তত 

হনয়নে। নতুন ধ্রননর ইনেক্ট্রননক ফরনমট ট মন নবনভন্ন র্যাট গ্রুপ নতুন নতুন 

পাবনেক টিনসর (Public Space) এবং রাজনননতক নিসনকাস ত (Discourse) – এর 

জনয নত্রজরনবহীন সুন াগ সষৃ্টি কনরনে। ট নহতু েে তক ও টোতামেনের পারিনরক 

সম্পনকতর উপর গণমাধ্যনমর একষ্টট গুরুত্বপূণ ত প্রভাব রনয়নে, টসনহতু ননউ 

নমনিয়ার (New Media)  ুনগ গণতানেক রাজনননতক পদ্ধনতসমূনহর েৃষ্টিভনিসমূহ 

বযপকভানব পনরবনত তত হনচ্ছ (Owen, 1999)। অতীনতর তুেনায় আনরা বযাপকভানব 

নবনভন্ন উৎনসর মাধ্যনম রাজনননতক অননক সংবাে প্রর্ানরত হনচ্ছ। সাধ্ারণ 

রাজনননতক সংবােসমূহ নবনভন্ন টনটওয়ানকতর মাধ্যনম জনগননর ননকট টপ নে 

 ানচ্ছ। ফনে জনগণ তানের সানথ্ সম্পনকতত তথ্যসমূহ গ্রহণ করনে এবং একই 

ধ্রননর সামাত্রজক ও রাজনননতক েৃষ্টিভিীসম্পন্ন বযত্রিনের সনি মতনবননময় কনর। 

ননউ নমনিয়া (New Media) নাগনরক, সরকানর কম তর্ানর এবং সংবাে পনরনবেনকারী 

সকনের মধ্যকার একষ্টট আন্ত-ত্রেয়াকোপ। এই ত্রেয়াকোনপর মাধ্যনম জনগন 

সংবাে গ্রহণ কনর, রাজনননতক অিনন নননজনের উপনস্থনত ও মতামত জনানত 

পানর এবং রাজনননতক ঘটনাপ্রবানহর মনধ্য আনরা অনধ্ক েৃেযমান ভূনমকা পােন 

করনত পানর (Schedson, 1998)।  ুিরানষ্ট্র অনধ্কাংে মানুে মনন কনরন 

সংবােসমূহ বযবসানয়ক ও রাজনননতক স্বাথ্ ত দ্বারা অন  ত্রিকভানব প্রভানবত হয়। 

তারা নননজনেরনক ননউজ জনক (News Junkies) নহনসনব তুেনা কনর এবং সংবানের 

অননক সূিনক নবশ্বাস কনর না। তারা অননক সংবােনক  খুব র্াঞ্চেযকর,  

অনুপ্রনবেন াগয এবং কেঙ্কজনকভানব নবনবর্না কনর (Freedom Forum, 1997; Pew 

Research Center, 1998)। নতুন ট ানগান ানগর ফরনমটগুনে উচ্চতর আতত-সামাত্রজক 

এবং নেক্ষাগত গ্রুপগুনের টোতানের আকে তণ কনর  ারা নভন্ন টকান উপানয় 

রাজনননতকভানব সত্রেয় থ্াকনত র্ায়। ইন্টানন তট রাজনননতক তথ্য এবং রাজনননতক 

অংেগ্রহনণর একষ্টট নবস্তৃত জায়গা। রাজনননতক সংবাে এবং তনথ্যর 

নবেয়বস্তুসমূহ েমবধ্ তমান নবননােনমুখী হনয় উনঠনে। নবনভন্ন টনটওয়ানকতর প্রর্ানরত 
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সংবােসমূহ সহ ঐনতহযবাহী সংবাে মাধ্যমগুনে নরনপাষ্টটতংনয়র ট  টক েেগুনে গ্রহণ 

কনরনে  া কখনও কখনও সুপার মানকতট টযাবেনয়িগুনের অনুরূপ। রাজনননতক 

খবনরর সামনগ্রক প্রবণতাষ্টট টননতবার্ক (Bennett, 1996)। নমনিয়া রাজনীনত বাস্তব 

রাজনননতক অংেগ্রহনণর প্রনতবন্ধক। (Hart, 1994)। 1990 এর েেনক 

আনমনরকাননের রাজনননতক আস্থা ঐনতহানসক নীনর্ টপ ৌঁনেনেে (Moore, 1999)। 

আস্থার অভাব গণতানেক মূেযনবাধ্নক কু্ষন্ন কনর, সম্প্রোনয়র বন্ধননক েুব তে কনর 

এবং সামাত্রজক সম্পেসমূনহর ক্ষয় কনর (Putnam, 1995)। সংবাে মাধ্যমগুনে 

রাজনননতক টকনেঙ্কারী, মারামানর এবং েুনীনতনত ইনতবার্ক তথ্য বা নবেয়বস্তুর ইসুয 

বাে টেওয়ার পনক্ষ অসাধ্ারণ মননান াগ টেয়। অননক মানসম্পন্ন সংবােসমূহ 

রাজনীনতনবেনের মূেযনবাধ্ এবং কাজগুনের প্রনশ্ন নাগনরকনের উৎসানহত কনর 

এবং রাজনননতক নহংসা ও ঘণৃার নেনক পনরর্ানেত কনর (Cappella and Jamieson, 

1997).। 

দৃষ্টষ্টভঙ্গীর পমরবতথতন ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া: 

ইনেক্ট্রননক ট াগান ানগর সানথ্ নাগনরকনের জ্ঞাননর পনরনধ্, সরকানরর প্রনত সমথ্ তন 

ও রাজনননতক কা তক্ষমতার ধ্ারণার একষ্টট সম্পকত নবেযমান। ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

নাগনরকগননর পারিনরক নমতত্রিয়া এবং রাজনননতক েৃষ্টিভনি উভয়নক 

ইনতবার্ক ও টননতবার্ক উভয়ভানব প্রভানবত কনর। ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় প্রর্ানরত 

সংবােসমূহ রাজনননতক জ্ঞাননর অনযতম উৎস। রাজনননতক তথ্যসমূহ খে খে 

সংবাে নহনসনব সম্প্রর্ানরত হয়। ফনে, রাজনননতক সংবানের টননতবার্ক উপাোন 

এবং নবননােননর উপাোনসমূহ রাজনননতক সংবানের গুরুত্বনক েুব তে কনর টেয় 

(Owen, 1999)। এই ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সরকার সম্পনকত টননতবার্ক বাততাগুনে এবং 

সরকারী কম তকততানের উপর বযত্রিগত আেমণাত্মক হনয় থ্ানকন। ওকোনহামা 

নসষ্টটর টফিানরে ভবনন টবামা হামোর টপ্রক্ষাপনট রাষ্ট্রপনত নক্লনটন অসনহষু্ণতার 

সংসৃ্কনত প্রর্ানরর জনয টক টো ও টরনিওর প্রকানেয ননিা কনরনেন। (Davis and 

Owen, 1998). 
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তৃতীয় অধ্যায়: তামত্বক কাঠাতমা 

জন মতামনতর নবনভন্ন তত্ত্বগুনে নবংে েতাব্দীর প্রথ্ম নেক টথ্নকই নবকনেত 

হনয়নে,  নেও টকানওষ্টটই প্রধ্ান নহসানব স্বীকৃত হয়নন। নবংে েতাব্দীর প্রথ্মানধ্ ত 

প্রস্তানবত নকেু তত্ত্ব জনমতনক সমানজর নীনর্র স্তর টথ্নক েীনে ত উন্নীত নহসানব 

নবনবর্না কনর প্রনতনননধ্ এবং প্রনতনননধ্ত্বকারীনের মনধ্য নদ্ব-মুখী ট াগান ানগর 

প্রবাহনক ননত্রিত কনর। এই "জনবহুে" েৃষ্টিভনিসম্পন্ন বযত্রিরা এনক অপনরর 

সানথ্ ট াগান াগ কনর বা নমনিয়ার প্রভাবগুনেনত (Factors) প্রনতত্রেয়া জানায় এবং 

জনগনণর প্রবণতার প্রনত সম্মান প্রেে তন কনর (Davison, Public opinion, 2020)। 

১৯৭০ এর োেনকর টগাড়া টথ্নক, কীভানব নমনিয়া মানুে সম্পনকত নর্ন্তাভাবনা কনর 

এনজো-টসষ্টটং তত্ত্ব টস সম্পনকত অধ্যয়ন কনর। পাাঁর্ষ্টট মহানেনের ১৬ষ্টট টেনে 

এনজো টসষ্টটংনয়র একষ্টট বহৃৎ িাটা নবনেেণ কনর গণমাধ্যনমর দ্বারা মানুে 

নকভানব প্রভানবত হয় এবং নকভানব মানুে গণমাধ্যনক টেনখ টস নবেনয় অসংখয 

প্রভাবক উপাোন খুনজ টবর করা হয় (Krings, 2018)। এনজো-টসষ্টটং তত্ত্বষ্টট 

(Agenda Setting Theory) জনমত গঠননর প্রাথ্নমক উপাোন। খবনরর সানথ্ 

সম্পনকতত টেেবযাপী, স্থানীয় সংবাে টনটওয়াকতগুনে এবং কাগজপনি একষ্টট 

অভূতপূব ত হ্রাস এবং জাতীয় ননউজ টনটওয়াকত এবং কাগজপনির বতৃ্রদ্ধ ঘনটনে। 

 নে টকানও ননউজ আইনটম আরও ঘন ঘন আবতৃ হয়, নবনেেত জাতীয় খবনর, 

টোতারা নবেয়ষ্টট আরও গুরুত্বপূণ ত নহসানব নবনবর্না কনর (Bray, 2018)। 

প্রনতকূে পনরনস্থনত ট াগান াগমূেক নমথ্ত্রিয়ানক প্রনতফনেত করার জনয গুরুত্বপূণ ত 

স্থান বতনর কনর  া গুরুত্বপূণ ত আনোর্নার টক্ষিনক র্যানেঞ্জ করনত পানর এবং 

জনসাধ্ারনণর টক্ষনি ট াগান ানগর ববধ্ টক্ষিনক নতুনভানব সংজ্ঞানয়ত করনত 

পানর। গণপনরমেনে ত্রেষ্টটকযাে নথ্ওনরর সানথ্ গণতানেক তনত্বর (Democratic 

Theory) কাউন্টার পাবনেক (Counter Publics) সম্পনকতত ট খানন টিনেভানরষ্টটভ 

তত্বষ্টটনক সহানুভূনতর সানথ্ প তনবক্ষণ করা হয় এবং ট াগান াগ প্র ুত্রিসমূহ 

প্রভাবোেী নিসনকাস তগুনেনক সমথ্ তন করনেও কাউন্টার-পাবনেক এবং কাউন্টা-

নিস-টকাস ত গঠননর নেনক পনরর্ানেত কনর (Laurence, 2018)।  

নগনিনন্সর তনত্ত্বর িাকর্ানরেন তনত্ত্ব (Structuration Theory of Giddens’ Theory) 

প্রাপ্ত ক্ষমতানয়ত নবেয় (Empowered Subject) বেনত বাউমাননর পনক্ষ স্বতেতা এবং 
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আত্ম-অনভবযত্রি টকত্রন্দ্রক নহনসনব টবাঝাননা হয় এবং নাগনরক নবেয়ষ্টটনক (Civic 

Subject) জীবননর অন্তনন তনহত টক্ষি ট মন: নেি, ট  ন অনভবযত্রি ইতযানের 

পূণনব তনবর্নাপূব তক সামাত্রজক মূেযনবানধ্র সানথ্ সামঙ্জয টরনখ বযত্রির কম ত ও 

নসদ্ধানন্তর টক্ষিষ্টটনক টবাঝাননা হনয়নে এবং নবেয়ষ্টটনক রাজনননতক নবেয় হনয় 

উনঠনে বনে নর্ত্রিত করা হনয়নে (Schädlich, H. Gordeeva, D., 2017)। নমনিয়া 

র্নয়স হে এনজন্টনের নমথ্ত্রিয়ার ফে। এই প্রসনি এনজন্টরা হ'ে গণমাধ্যমনক 

টবনে টনওয়া মানুে। ট  নমনিয়া পনরনবনে এনজন্টরা র্ানেত হয় টস পনরনবে 

সম্পনকত তানের ভাে ধ্ারণা থ্ানক এবং তানের পেি টবনেরভাগ উনেেযমূেক  

অথ্ তনননতক এবং সামঞ্জসযপূণ ত।  টোনকরা অতযন্ত কাঠানমাগত সামাত্রজক এবং 

প্র ুত্রিগত পনরনবনের মনধ্য নমনিয়া র্য়ন কনর। এনজন্টরা সবনর্নয় টবনে েৃেযমান 

হয়  খন তারা বাজার, পাবনেক  বা টোতা নহসানব গষ্টঠত হয়। তানেরনক কা তকর 

টোতা নহনসনব নবনবর্না করা হয়। নমনিয়া পনরনবে মানুনের সংনবেনেীে হওয়ার 

জনয প্রনয়াজনীয় সংস্থান সরবরাহ কনর। আমানরনকননের বযয় করা সমনয়র ৭০ 

েতাংে সময় বযনয়র জনয বরনখক (নেননয়ার) নমনিয়া োয়ী। বরনখক নমনিয়া অ-

বরনখক (নন-নেননয়ার) নমনিয়ানক পদ্ধনতগত সরবরানহর রাস্তা কনর নেনচ্ছ। বরনখক 

নমনিয়া সম্পােক দ্বারা ননব তানর্ত অনুষ্ঠান টেখায় ট খানন অ-বরনখক নমনিয়া 

েে তকনের অনুষ্ঠান পরবতীনত টেখার জনয বাোই করা এবং অনুষ্ঠাননর পরবতী 

অংে ইচ্ছামত টটনন টটনন টেখার স্বাধ্ীনতা টেয় (Webster, 2007)।  

 ুিরানষ্ট্র ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহারকারীগণ গনড় বেননক সাত ঘন্টা পঞ্চাে নমননট 

সময় ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় বযয় কনর থ্ানকন। কনরানা ভাইরাস (কনভি-১৯) এর 

প্রােুভতানবর ফনে ২০২০ এর তুেনায় ২০২৩ সানে মানুে বেননক গনড় ত্রিে (৩০) 

নমননট সময় টবনে বযয় করনবন বনে ভনবেযতবাণী করা হয়। বযবহারকারীগনণর 

মনধ্য েনেে েতাংে (৪০%) মানুে নবনভন্ন নফল্ম ও প্রেে তনন উপনভাগ কনর থ্ানক 

এবং পাঁনর্ে েতাংে (২৫%) মানুে বই পনড় এবং অনিও বই শুনন সময় বযয় কনরন 

(Statista Research Department, 2022)। উিরপূব ত টমত্রক্সনকার তামাউনেপাস 

অঞ্চনের টরইননাসা স্থাননর একষ্টট মাধ্যনমক নবেযােনয় নেক্ষাথ্ তনের উপর পনরর্ানেত 

গনবেণায় টেখা  ায় ট , নকনোর নেক্ষাথ্ তরা রানতর টবোয় ঘুমানত  াওয়ার আনগ 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনর। তারা কস্পম্পউটার, স্মাটতনফান এবং এমনপত্রি 

বযবহার কনরন। সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যম বযবহানরর ফনে ঘুনমর বযাঘাত ঘটায় 
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নেক্ষাথ্ীরা টেনরনত ঘুম টথ্নক জানগ। ট সব নেক্ষাথ্ী অনতমািায় নভনিও টগইম র্র্তা 

কনর তারা টেনরনত ঘুমানত  ায়, টেনরনত ঘুম টথ্নক জানগ এবং খুব সময় ঘুমায় 

(Arrona-Palacios, 2017)।  ুিরানষ্ট্র নভনিক জনরপ সংস্থা গযাোনপর জনরনপর 

প্রকানেত প্রনতনবেনন নমনিয়ার উপর মানকতনীনের আস্থা টরকিত পনরমান হ্রাস 

পাওয়ার তথ্য প্রকানেত হনয়নে। প্রনত েয়জন মানকতনীর মনধ্য একজন সংবােপনির 

সংবাে নবশ্বাস কনরন এবং প্রনত েে জন মানকতনীনের মনধ্য একজন টটনেনভেননর 

সংবাে নবশ্বাস কনরন (Brenan, 2021)। নমনিয়ার মাধ্যনম মানুনের রাজনননতক 

ধ্যানধ্ারণা ও েৃষ্টিভনি পনরবততন হনয় থ্ানক। সবনর্নয় বড় ইনতবার্ক নেক হনো 

তরুণনের উনেখন াগয হানর রাজনননতক সনর্তনতা বতৃ্রদ্ধ। নমনিয়ার মাধ্যনম নবনভন্ন 

টেনে নাননবধ্ আনিােন, প্রনতনরাধ্ এবং প্রনতবাে পনরেনক্ষত হনয়নে  া সম্পূণ ত 

ননউ নমনিয়ার কেযানণ গনড় উনঠনে। টফসবুক ও টুইটারনভনিক ট াগান ানগর ফনে 

নতউনননসয়ায় গণনবেব টবগবান হয়। তাোড়া নমেনরর আনিােনন সামাত্রজক 

ট াগান াগ মাধ্যনমর দ্বারা ট াগান ানগর ফনে তানহনরর স্কয়ানর প্রায় আড়াই োখ 

টোক জমানয়ত হয়। সামাত্রজক ট াগান াগ মাধ্যনমর দ্বারা বাংোনেনে  ুদ্ধাপরাধ্ীর 

নবর্ানরর োবীনত ২০১৩ সানে োহবানগ গণনজায়ানরর সষৃ্টি হয়। ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

ইনতবার্ক ভূনমকার পাোপানে কখননা কখননা টননতবার্ক ভূনমকায়ও অবতীণ ত হয়। 

সাম্প্রোনয়ক সনহংসতা, রাজনননতক ও সামাত্রজক নবনভন্ন নবনেনয় গুজব েনড়নয় 

নেনয় সামাত্রজক ও রাজনননতক অনস্থনতেীেতা সষৃ্টি কনর (অনভ, ৫ এনপ্রে ২০১৭)। 

সামাত্রজক মাধ্যম টফইক ননউজ বা ভুয়া খবর অনযতম বড় একষ্টট ঝুনক। সামাত্রজক 

মাধ্যনম অথ্ তনননতক সংকট টমাকানবো করনে বনে গুজব রটাননার ফনে ২০১৯ 

সানের টম মানস নিনটননর টমনট্রা বযাংনকর টেয়ার এগানরা েতাংে (১১%) ধ্বস নানম 

(BBC বাংো, ১০ জেুাই ২০১৯)। বেনত্রিন জীবননর প্রনয়াজন, অবসর, নবননােন, 

বযবসা-বানণজয, অথ্ তনীনত, নেল্প, সামাত্রজকতা, বর্তনয এবং আত্মপনরর্য় ননম তানণ 

তথ্য ও ট াগান াগ প্র ুত্রিননভতর নানানবধ্ টক্ষনি নমনিয়ার একষ্টট টকন্দ্রীয় ভূনমকার 

কারনণ সমানজ একষ্টট নমনিয়া সংসৃ্কনত গনড় উনঠনে। বহুমাত্রিকতা ও প্র ুত্রির 

উৎকে ততার কারনন সাংসৃ্কনতক আগ্রাসন ও টভাগবােী সমাজ পনরেনক্ষত হনচ্ছ 

(মামুন, ৮ নিনসম্বর ২০২১)।  
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চতুথ থ অধ্যায়: তথ্য নবনেেণ 
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র্তুথ্ ত অধ্যায়: তথ্য নবনেেণ 

 

গটমবল নাং-০১: উত্তরদাতাগতণর বয়ি 

উত্তরদাতাগতণর বয়ি 

 গণসংখযা েতকরা 

Valid 20 35 18.9 

25 35 18.9 

35 40 21.6 

40 40 21.6 

45 35 18.9 

টমাট 185 100.0 

উিরোতাগনণর বয়নসর টবনেরভাগ উিরোতার বয়স ৩৫ টথ্নক ৪০ বের 

(৪২.৬%)। নকন্তু তুেনামূেক কমসংখযক উিরোতাগনণর বয়স ২০ টথ্নক ২৫ বের 

(৩৭.৮%)। ১৮%.৯% উিরোতাগনণর বয়স ৪৫ বের। উিরোতাগনণর সব তননন 

বয়স ২০ বের এবং সনব তাচ্চ বয়স ৪৫ বের। সব তনমাট ১৮৫ জন উিরোতা এই 

জরীনপ অংেগ্রহণ কনরন। 
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গটমবল নাং-০২: উত্তরদাতাগতণর গপশা 

উত্তরদাতাগতণর গপশা 

 গণসংখযা েতকরা 

ইত্রঞ্জননয়ার 37 20.0 

র্াকনরজীবী 37 20.0 

নেক্ষাথ্ী 38 20.5 

গাড়ী র্ােক 37 20.0 

বযাবসায়ী 36 19.5 

টমাট 185 100.0 

উিরোতাগনণর মনধ্য ইত্রঞ্জননয়ার, র্াকনরজীবী, নেক্ষাথ্ী, গাড়ী র্ােক ও বযবসায়ী 

প্রভৃনত টপোর মানুে মতামত প্রোন কনরন। মতামত প্রোনকারীনের মনধ্য সকে 

টপোর মানুনের েতকরা হার প্রায় সমান। উনেনখত টপোসমূনহর টমাট ১৮৫ জন 

মতামত প্রোন কনরন। মতামত প্রোনকারীনের মনধ্য ইত্রঞ্জননয়ার, র্াকনরজীবী, 

নেক্ষাথ্ী ও গাড়ী র্ােক প্রভৃনত টপোর মানুনের প্রনতযক টপোর স্বতে হার ২০% 

এবং সব তনমাট হার ৮০%। 
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গটমবল নাং-০৩: উত্তরদাতাগতনর গপশা 

উত্তরদাতাগতনর গপশা 

 

নেি 

টমাট পুরুে নারী 

উিরোতাগনণর টপো ইত্রঞ্জননয়ার সংখযা 27 10 37 

েতকরা হার 

(টমাট) 

14.6% 5.4% 20.0% 

র্াকনরজীবী সংখযা 25 12 37 

েতকরা হার 

(টমাট) 

13.5% 6.5% 20.0% 

নেক্ষাথ্ী সংখযা 28 10 38 

েতকরা হার (টমাট) 15.1% 5.4% 20.5% 

গাড়ী র্ােক সংখযা 26 11 37 

েতকরা হার 

(টমাট) 

14.1% 5.9% 20.0% 

বযবসায়ী সংখযা 26 10 36 

েতকরা হার 

(টমাট) 

14.1% 5.4% 19.5% 
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টমাট সংখযা 132 53 185 

েতকরা হার 

(টমাট) 

71.4% 28.6% 100.0% 

উিরোতাগনণর মনধ্য পুরুে (৭১.৪%) ও নারী (২৮.৬%) েুই টেণীর উিরোতাই 

মতামত বযি কনরনেন। ৭১.৪% পুরুে উিরোতার মনধ্য নবনভন্ন টপোর উিরোতা 

ট মন: ইত্রঞ্জননয়ার (14.6%), র্াকনরজীবী (13.5%), নেক্ষাথ্ী (15.1%), গাড়ী র্ােক 

(14.1%) ও বযবসায়ী (14.1%) নেনেন। ২৮.৬% নারী উিরেতার মনধ্য ইত্রঞ্জননয়ার 

নেনেন 5.4%, র্াকনরজীবী নেনেন 6.5%, নেক্ষাথ্ী নেনেন 5.4%, গাড়ী র্ােক নেনেন 

5.9% ও বযবসায়ী নেনেন 5.4%। 

 

গটমবল নাং-০৪: ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবহাতরর প্রবণতা 

ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবহাতরর প্রবণতা 

 

নেি 

টমাট পুরুে নারী 

আপনন নক ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়া বযবহার কনরন? 

হযা াঁ সমষ্টি 132 53 185 

েতকরা 

হার (টমাট) 

71.4% 28.6% 100.0% 

টমাট সমষ্টি 132 53 185 
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েতকরা 

হার (টমাট) 

71.4% 28.6% 100.0% 

উিরোতাগননর মনধ্য ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর টক্ষনি েতভাগ উিরোতা 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন মনম ত মতামত বযি কনরনেন। উিরোতাগনণর 

৭১.৪% পুরুে উিরোতা এবং ২৮.৬% নারী উিরোতা ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার 

কনরন মনম ত মতামত নেনয়নেন। 
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গটমবল নাং-০৫: ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া উপতভাতগর উতেশয 

ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া উপতভাতগর উতেশয 

 গণসংখযা 
েতকরা 

সংবাে 74 40.0 

নাটক 37 20.0 

নবননােন 74 40.0 

টমাট 185 100.0 

বযবহারকারীগণ নবনভন্ন উনেনেয ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। ট মন: সংবাে 

অনুসন্ধান, নাটক উপনভাগ এবং নবনভন্ন উপানয় নবননােন পাওয়া। উনেনখত 

টটনবনে টেখা  ায় ট , ৬০% মানুে নাটক উপনভাগ এবং নবননােন প্রনপ্তর েনক্ষয 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। নকন্তু শুধ্ুমাি ৪০% মানুে সংবাে উপনভানগর 

উনেনেয ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। 
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গটমবল নাং-০৬: িমাতজ ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার ভূমমকা 

িমাতজ ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার ভূমমকা 

 গণসংখযা েতকরা 

ইনতবার্ক 74 40.0 

টননতবার্ক 111 60.0 

টমাট 185 100.0 

সমানজ ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার ভূনমকা নননয় উপনরর টটনবনে তথ্য প্রেনে তত হনচ্ছ। 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ ইনতবার্ক ও টননতবার্ক েুষ্টট উপানয় সমানজ ভূনমকা 

পােন কনর বনে উিরোতাগণ মনন কনরন। উপনর প্রেনে তত তনথ্যর মনধ্য ৪০% 

মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া ইনতবার্ক উপানয় ভূনমকা পােন কনর এবং 

৬০% মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ টননতবার্ক ভূনমকা পােন 

কনরন। 
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গটমবল নাং-০৭: িমাতজ ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার ইমতবাচক ভূমমকা 

িমাতজ ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার ইমতবাচক ভূমমকা 

 গণসংখযা েতকরা 

নেক্ষা সম্প্রসারণ 37 20.0 

আর্রণগত উন্ননত 111 60.0 

ভাোগত উন্ননত 37 20.0 

টমাট 185 100.0 

উিরোতাগণ ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার ইনতবার্ক ভূনমকাসমূহনক নতনষ্টট টেণীনত 

নবভি কনরনেন। ট মন: নেক্ষা সম্প্রসারণ, আর্রণগত উন্ননত ও ভাোগত উন্ননত। 

উপনরর টটনবনে উপস্থানপত তনথ্যর আনোনক বো  ায় ট , ৬০% মানুে মনন 

কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া ইনতবার্ক ভূনমকা নহনসনব মানুনের আর্রণগত উন্ননত 

সাধ্নন ভূনমকা পােন কনর। নকন্তু ২০% েতাংে মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়া নেক্ষা সম্প্রসারনণর টক্ষনি ইনতবার্ক ভূনমকা পােন কনর। একইভানব, 

২০% েতাংে মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া ভাোগত উন্ননত সাধ্নন 

ইনতবার্ক ভূনমকা পােন কনর। 
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গটমবল নাং-০৮: ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার গনমতবাচক ভূমমকা 

ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার গনমতবাচক ভূমমকা 

 গণসংখযা েতকরা 

ভুে তথ্য প্রর্ার 62 33.5 

খারাপ মননাবাসনা েড়ায় 31 16.8 

অনতনরি আধু্ননকতার সষৃ্টি কনর 92 49.7 

টমাট 185 100.0 

উিরোতাগণ ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার টননতবার্ক ভূনমকাসমূহনক নতনষ্টট টেণীনত 

নবভি কনরনেন। ট মন: ভুে তথ্য প্রর্ার, খারাপ মননাবাসনা েড়ায় এবং অনতনরি 

আধু্ননকতার সষৃ্টি। উপনরর টটনবনে উপস্থানপত তনথ্যর আনোনক বো  ায় ট , 

৪৯.৭% মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া টননতবার্ক ভূনমকা নহনসনব মানুনের 

অনতনরি আধু্ননকতার সষৃ্টিনত ভূনমকা পােন কনর। নকন্তু ২০% েতাংে মানুে মনন 

কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া খারাপ মননাবাসনা েড়াননার টক্ষনি টননতবার্ক ভূনমকা 

পােন কনর। একইভানব, ২০% েতাংে মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া ভুে 

তথ্য প্রর্ানরর মাধ্যনম টননতবার্ক ভূনমকা পােন কনর। 
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গটমবল নাং-০৯: ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবহাতরর ফতল রাজননমতক আচরতণ 

পমরবতথতনর ধ্রণ 

ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবহাতরর ফতল রাজননমতক আচরতণ পমরবতথতনর 

ধ্রণ 

পনরবততননর ধ্রন গণসংখযা েতকরা 

ইনতহাস নেক্ষা 74 40.0 

রাজনীনতনক জানা 111 60.0 

টমাট 185 100.0 

উপনরর টটনবনে প্রেনে তত তনথ্যর আনোনক বো  ায় ট , ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযবাহানরর ফনে রাজনননতক আর্রনণ পনরবততন সানধ্ত হনচ্ছ। ট মন: ইনতহাস 

নেক্ষা এবং রাজনীনতনক জানা। উপনর বনণ তত টটনবনে টেখা  ানচ্ছ ট , ৬০% মানুে 

মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবাহানরর ফনে মানুে রাজনীনতনক জাননত 

পারনে। নকন্তু ৪০% েতাংে মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর ফনে 

মানুে ইনতহাস নেখনত পারনে। 
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গটমবল নাং-১০: ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবাহতরর ফতল রাজননমতক দতলর 

প্রমত মানুতষর আস্থার পমরবতথন 

ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবাহতরর ফতল রাজননমতক দতলর প্রমত মানুতষর 

আস্থার পমরবতথন 

 গণসংখযা েতকরা 

হযা াঁ 61 33.0 

না 124 67.0 

টমাট 185 100.0 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর ফনে রাজনননতক েনের প্রনত মানুনের আস্থার 

পনরবততন হওয়ার নবেনয় উিরোতগণ হযা াঁ বা না মনম ত উির প্রোন কনরনেন। উপনর 

প্রেনে তত টটনবনে বনণ তত তনথ্যর আনোনক বো  ায় ট , টবনেরভাগ মানুে (৬৭%) 

মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর ফনে রাজনননতক েনের প্রনত মানুনের 

আস্থার পনরবততন ঘনটনা। নকন্তু, ৩৩% মানুে মনন কনরন, ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযবহানরর ফনে রাজনননতক েনের প্রনত মানুনের আস্থার পনরবততন ঘনট। 
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গটমবল নাং-১১: রাজননমতক দতলর প্রমত আস্থার পমরবতথন 

রাজননমতক দতলর প্রমত আস্থার পমরবতথন 

 গণসংখযা েতকরা 

টননতবার্ক মননাবনৃি 37 20.0 

রাজনীনতর প্রনত অনুনপ্ররণা হ্রাস করা 37 20.0 

েেীয় রাজনীনতর প্রনত অননহা সষৃ্টি 111 60.0 

টমাট 185 100.0 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া রাজনননতক েনের প্রনত নবনভন্নভানব মানুনের আস্থার পনরবততন 

ঘষ্টটনয় থ্ানক। ট মন: টননতবার্ক মননাবনৃির সষৃ্টি, রাজনীনতর প্রনত অনুনপ্ররণা হ্রাস 

করা এবং েেীয় রাজনীনতর প্রনত অননহা সষৃ্টি করা প্রভৃনত। উিরোতাগনণর ১৮৫ 

জননর মনধ্য ১১১ জন (৬০%) মনন কনরন ট , ইনেক্ট্রননক নমনিয়া েেীয় রাজনীনতর 

প্রনত অননহা সষৃ্টি কনর এবং ইনেক্ট্রননক নমনিয়া টননতবার্ক মননাবনৃি ও রাজনীনতর 

প্রনত অনুনপ্ররণা হ্রাস কনর মনম ত ৪০ েতাংে উিরোতা মনন কনরন। 
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গটমবল নাং-১২: রাজননমতক দতলর প্রমত আস্থার পমরবতথতন ইতলক্ট্রমনক 

মমমিয়ার ভূমমকা রাখতত না পারার কারণিমূহ 

রাজননমতক দতলর প্রমত আস্থার পমরবতথতন ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার ভূমমকা 

রাখতত না পারার কারণিমূহ 

 গণসংখযা েতকরা 

েেীয় প্রধ্াননর প্রনত আনুগতয 139 75.1 

প্রর্ানরত সংবানের প্রনত আস্থা না থ্াকা 46 24.9 

টমাট 185 100.0 

উিরোতাগণ রাজনননতক েনের প্রনত আস্থার পনরবততনন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযবহারকারীনের উপর টকান প্রভাব নবস্থার করনত না পারার কারণ নহনসনব 

কনয়কষ্টট েুষ্টট নবেয়নক সনাি কনরনেন। ট মন: েেীয় প্রধ্াননর প্রনত আনুগতয 

এবং প্রর্ানরত সংবানের প্রনত আস্থা না থ্াকা। ১৮৫ জন উিরোতা এই প্রনশ্নর সাড়া 

নেনয়নেন। তন্মনধ্য, ১৩৯ জন (৭৫.১%) উিরোতা মনন কনরন ট , েেীয় প্রধ্াননর 

প্রনত আনুগনতযর কারনন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া রাজনননতক েনের প্রনত 

বযবহারকারীনের আস্থার পনরবততনন টকান ভূনমকা পােন করনত পারনে না। নকন্তু, 

মাি ৪৬ জন (২৪.৯%) উিরোতা মনন কনরন ট , ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার প্রর্ানরত 

সংবানের প্রনত জনগননর আস্থা না থ্াকায় ইনেক্ট্রননক নমনিয়া রাজনননতক েনের 

প্রনত মানুনের আস্থা পনরবততনন বযথ্ ত হনচ্ছ। 
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গটমবল নাং-১৩: গুজব িৃষ্টষ্টতত গফইিবুতকর িজিয়তা 

গুজব িৃষ্টষ্টতত গফইিবুতকর িজিয়তা 

 গণসংখযা েতকরা 

হযা াঁ 164 88.6 

উির প্রোন কনরন নন 21 11.4 

টমাট 185 100.0 

গুজব সষৃ্টিনত টফইসবুনকর ভূনমকা মূেযায়নন ১৮৫ জননর মনধ্য ১৬৪ জন 

উিরোতা মতামত প্রোন কনরনেন। গুজব সষৃ্টিনত ভূনমকা পেনরত ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়ার মনধ্য ১৬৪ জন (৮৮.৬%) উিরোতা টফইসবুকনক সনাি কনরনেন এবং 

বাকী ১১.৪ েতাংে উিরোতা এই নবেনয় টকান মতামত প্রোন কনরননন। 
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গটমবল নাং-১৪: ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবহারকারীতদর িবতচতয় গবমশ 

উপতভাগকৃত িম্প্রচারিমূহ 

ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবহারকারীতদর িবতচতয় গবমশ উপতভাগকৃত 

িম্প্রচারিমূহ 

 গণসংখযা েতকরা 

সংবাে 80 43.2 

নবননােন 53 28.6 

ধ্মীয় বিবয 52 28.1 

টমাট 185 100.0 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহারকারীগণ সংবাে, নবননােন ও ধ্মীয় বিবয উপনভানগর 

জনয ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। ১৮৫ জন উিরোতার মনধ্য ৪৩.২ 

েতাংে উিরোতা সংবাে আহরনণর উনেনেয ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। 

২৮.৬% নবননােননর উনেনেয এবং ২৮.১% ধ্মীয় বিবয উপনভানগর জনয 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। 
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গটমবল নাং-১৫: িমাতজ ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার ভূমমকা 

িমাতজ ইতলক্ট্রমনক মমমিয়ার ভূমমকা 

 গণসংখযা েতকরা 

সনর্তনতা বতরী 92 49.7 

ধ্মীয় সনহংসতা সষৃ্টি 31 16.8 

নবেৃঙ্খো সষৃ্টি 62 33.5 

টমাট 185 100.0 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ সনর্তনতা বতরী, ধ্মীয় সনহংসতা সষৃ্টি ও নবেৃঙ্খো 

সষৃ্টিসহ নানানবধ্ ভূনমকা পােন। উিরোতাগনণর টবনেরভাগ উিরোতা মনন কনরন 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ সনর্তনতা সষৃ্টি কনর। ৩৩.৫ েতাংে উিরোতা মনন 

কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ নবেৃঙ্খো সষৃ্টি কনর এবং ১৬.৮% উিরোতা 

মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ ধ্মীয় সনহংসতা সষৃ্টি কনর।  
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গটমবল নাং-১৬: ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবহারকারীগতণর িবতচতয় উপতভাগকৃত 

িম্প্রচারিমূহ 

ইতলক্ট্রমনক মমমিয়া বযবহারকারীগতণর িবতচতয় উপতভাগকৃত িম্প্রচারিমূহ 

 

উিরোতাগনণর টপো 

টমাট 

ইত্রঞ্জনন

য়ার 

র্াকনর

জীবী নেক্ষাথ্ী 

গাড়ী 

র্ােক বযবসায়ী 

সংবাে সমষ্টি 17 17 15 15 16 80 

েতকরা 

হার 

(টমাট) 

9.2% 9.2% 8.1% 8.1% 8.6% 43.2% 

নবননােন সমষ্টি 10 10 11 12 10 53 

েতকরা 

হার 

(টমাট) 

5.4% 5.4% 5.9% 6.5% 5.4% 28.6% 

ধ্মীয় বিবয সমষ্টি 10 10 12 10 10 52 

েতকরা 

হার 

(টমাট) 

5.4% 5.4% 6.5% 5.4% 5.4% 28.1% 

টমাট সমষ্টি 37 37 38 37 36 185 

েতকরা 

হার 

(টমাট) 

20.0% 20.0% 20.5% 20.0% 19.5% 100.0% 

উিরোতাগণ সংবাে আহরণ, নবননােন ও ধ্মীয় বিবয উপনভানগর জনয 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। নবনভন্ন টপোর উিরোতাগণ ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়ায় প্রর্ানরত সংবােসমূহ টবনে উপনভাগ কনরন। এই সংবাগ আহরনণ 

ইত্রঞ্জননয়ার ও র্াকনরজীবীগণ টবনে এনগনয় রনয়নেন। তনব অনযানয টপোর 
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বযবহারকারীগণও নবননােন ও ধ্মীয় বিবয উপনভানগর টর্নয় সংবােই টবনে 

উপনভাগ কনরন। তনব, নবননােন (28.6%) ও ধ্মীয় বিবয (28.1%) উপনভাগকারী 

উিরোনকারীর সংখযা ৫৬.৭%। 

  

Mahamudul Hasan
Typewritten text
Dhaka University Institutional Repository
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পঞ্চম অধ্যায়: উপসংহার 

গনবেণা ফোফে 

 উিরোতাগনণর বয়নসর টবনেরভাগ উিরোতার বয়স ৩৫ টথ্নক ৪০ বের 

(৪২.৬%)। নকন্তু তুেনামূেক কমসংখযক উিরোতাগনণর বয়স ২০ টথ্নক 

২৫ বের (৩৭.৮%)। ১৮%.৯% উিরোতাগনণর বয়স ৪৫ বের। 

উিরোতাগনণর সব তননন বয়স ২০ বের এবং সনব তাচ্চ বয়স ৪৫ বের। 

সব তনমাট ১৮৫ জন উিরোতা এই জরীনপ অংেগ্রহণ কনরন। 

 উিরোতাগনণর মনধ্য ইত্রঞ্জননয়ার, র্াকনরজীবী, নেক্ষাথ্ী, গাড়ী র্ােক ও 

বযবসায়ী প্রভৃনত টপোর মানুে মতামত প্রোন কনরন। মতামত 

প্রোনকারীনের মনধ্য সকে টপোর মানুনের েতকরা হার প্রায় সমান। 

উনেনখত টপোসমূনহর টমাট ১৮৫ জন মতামত প্রোন কনরন। মতামত 

প্রোনকারীনের মনধ্য ইত্রঞ্জননয়ার, র্াকনরজীবী, নেক্ষাথ্ী ও গাড়ী র্ােক প্রভৃনত 

টপোর মানুনের প্রনতযক টপোর স্বতে হার ২০% এবং সব তনমাট হার ৮০%। 

 উিরোতাগনণর মনধ্য পুরুে (৭১.৪%) ও নারী (২৮.৬%) েুই টেণীর 

উিরোতাই মতামত বযি কনরনেন। ৭১.৪% পুরুে উিরোতার মনধ্য নবনভন্ন 

টপোর উিরোতা ট মন: ইত্রঞ্জননয়ার (14.6%), র্াকনরজীবী (13.5%), নেক্ষাথ্ী 

(15.1%), গাড়ী র্ােক (14.1%) ও বযবসায়ী (14.1%) নেনেন। ২৮.৬% নারী 

উিরেতার মনধ্য ইত্রঞ্জননয়ার নেনেন 5.4%, র্াকনরজীবী নেনেন 6.5%, নেক্ষাথ্ী 

নেনেন 5.4%, গাড়ী র্ােক নেনেন 5.9% ও বযবসায়ী নেনেন 5.4%। 

 উিরোতাগননর মনধ্য ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর টক্ষনি েতভাগ 

উিরোতা ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন মনম ত মতামত বযি কনরনেন। 

উিরোতাগনণর ৭১.৪% পুরুে উিরোতা এবং ২৮.৬% নারী উিরোতা 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন মনম ত মতামত নেনয়নেন। 

 বযবহারকারীগণ নবনভন্ন উনেনেয ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। ট মন: 

সংবাে অনুসন্ধান, নাটক উপনভাগ এবং নবনভন্ন উপানয় নবননােন পাওয়া। 

৬০% মানুে নাটক উপনভাগ এবং নবননােন প্রনপ্তর েনক্ষয ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযবহার কনরন। নকন্তু শুধ্ুমাি ৪০% মানুে সংবাে উপনভানগর উনেনেয 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। 
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 ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ ইনতবার্ক ও টননতবার্ক েুষ্টট উপানয় সমানজ 

ভূনমকা পােন কনর বনে উিরোতাগণ মনন কনরন। ৪০% মানুে মনন কনরন 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া ইনতবার্ক উপানয় ভূনমকা পােন কনর এবং ৬০% মানুে 

মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ টননতবার্ক ভূনমকা পােন কনরন। 

 উিরোতাগণ ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার ইনতবার্ক ভূনমকাসমূহনক নতনষ্টট 

টেণীনত নবভি কনরনেন। ট মন: নেক্ষা সম্প্রসারণ, আর্রণগত উন্ননত ও 

ভাোগত উন্ননত। ৬০% মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া ইনতবার্ক 

ভূনমকা নহনসনব মানুনের আর্রণগত উন্ননত সাধ্নন ভূনমকা পােন কনর। নকন্তু 

২০% েতাংে মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া নেক্ষা সম্প্রসারনণর 

টক্ষনি ইনতবার্ক ভূনমকা পােন কনর। একইভানব, ২০% েতাংে মানুে মনন 

কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া ভাোগত উন্ননত সাধ্নন ইনতবার্ক ভূনমকা পােন 

কনর। 

 উিরোতাগণ ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার টননতবার্ক ভূনমকাসমূহনক নতনষ্টট 

টেণীনত নবভি কনরনেন। ট মন: ভুে তথ্য প্রর্ার, খারাপ মননাবাসনা েড়ায় 

এবং অনতনরি আধু্ননকতার সষৃ্টি। ৪৯.৭% মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়া টননতবার্ক ভূনমকা নহনসনব মানুনের অনতনরি আধু্ননকতার সষৃ্টিনত 

ভূনমকা পােন কনর। নকন্তু ২০% েতাংে মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়া খারাপ মননাবাসনা েড়াননার টক্ষনি টননতবার্ক ভূনমকা পােন কনর। 

একইভানব, ২০% েতাংে মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া ভুে তথ্য 

প্রর্ানরর মাধ্যনম টননতবার্ক ভূনমকা পােন কনর। 

 প্রেনে তত তনথ্যর আনোনক বো  ায় ট , ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবাহানরর ফনে 

রাজনননতক আর্রনণ পনরবততন সানধ্ত হনচ্ছ। ট মন: ইনতহাস নেক্ষা এবং 

রাজনীনতনক জানা। ৬০% মানুে মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবাহানরর 

ফনে মানুে রাজনীনতনক জাননত পারনে। নকন্তু ৪০% েতাংে মানুে মনন 

কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর ফনে মানুে ইনতহাস নেখনত পারনে। 

 ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর ফনে রাজনননতক েনের প্রনত মানুনের আস্থার 

পনরবততন হওয়ার নবেনয় উিরোতগণ হযা াঁ বা না মনম ত উির প্রোন কনরনেন। 

টবনেরভাগ মানুে (৬৭%) মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর ফনে 

রাজনননতক েনের প্রনত মানুনের আস্থার পনরবততন ঘনটনা। নকন্তু, ৩৩% 
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মানুে মনন কনরন, ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহানরর ফনে রাজনননতক েনের 

প্রনত মানুনের আস্থার পনরবততন ঘনট। 

 ইনেক্ট্রননক নমনিয়া রাজনননতক েনের প্রনত নবনভন্নভানব মানুনের আস্থার 

পনরবততন ঘষ্টটনয় থ্ানক। ট মন: টননতবার্ক মননাবনৃির সষৃ্টি, রাজনীনতর প্রনত 

অনুনপ্ররণা হ্রাস করা এবং েেীয় রাজনীনতর প্রনত অননহা সষৃ্টি করা প্রভৃনত। 

উিরোতাগনণর ১৮৫ জননর মনধ্য ১১১ জন (৬০%) মনন কনরন ট , 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া েেীয় রাজনীনতর প্রনত অননহা সষৃ্টি কনর এবং ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়া টননতবার্ক মননাবনৃি ও রাজনীনতর প্রনত অনুনপ্ররণা হ্রাস কনর মনম ত 

৪০ েতাংে উিরোতা মনন কনরন। 

 উিরোতাগণ রাজনননতক েনের প্রনত আস্থার পনরবততনন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযবহারকারীনের উপর টকান প্রভাব নবস্থার করনত না পারার কারণ নহনসনব 

কনয়কষ্টট েুষ্টট নবেয়নক সনাি কনরনেন। ট মন: েেীয় প্রধ্াননর প্রনত 

আনুগতয এবং প্রর্ানরত সংবানের প্রনত আস্থা না থ্াকা। ১৮৫ জন উিরোতা 

এই প্রনশ্নর সাড়া নেনয়নেন। তন্মনধ্য, ১৩৯ জন (৭৫.১%) উিরোতা মনন 

কনরন ট , েেীয় প্রধ্াননর প্রনত আনুগনতযর কারনন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

রাজনননতক েনের প্রনত বযবহারকারীনের আস্থার পনরবততনন টকান ভূনমকা 

পােন করনত পারনে না। নকন্তু, মাি ৪৬ জন (২৪.৯%) উিরোতা মনন 

কনরন ট , ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার প্রর্ানরত সংবানের প্রনত জনগননর আস্থা না 

থ্াকায় ইনেক্ট্রননক নমনিয়া রাজনননতক েনের প্রনত মানুনের আস্থা পনরবততনন 

বযথ্ ত হনচ্ছ। 

 গুজব সষৃ্টিনত টফইসবুনকর ভূনমকা মূেযায়নন ১৮৫ জননর মনধ্য ১৬৪ জন 

উিরোতা মতামত প্রোন কনরনেন। গুজব সষৃ্টিনত ভূনমকা পেনরত 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার মনধ্য ১৬৪ জন (৮৮.৬%) উিরোতা টফইসবুকনক 

সনাি কনরনেন এবং বাকী ১১.৪ েতাংে উিরোতা এই নবেনয় টকান 

মতামত প্রোন কনরননন। 

 ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহারকারীগণ সংবাে, নবননােন ও ধ্মীয় বিবয 

উপনভানগর জনয ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। ১৮৫ জন উিরোতার 

মনধ্য ৪৩.২ েতাংে উিরোতা সংবাে আহরনণর উনেনেয ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়া বযবহার কনরন। ২৮.৬% নবননােননর উনেনেয এবং ২৮.১% ধ্মীয় 

বিবয উপনভানগর জনয ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। 

Mahamudul Hasan
Typewritten text
Dhaka University Institutional Repository



Page 55 of 66 
 

 ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ সনর্তনতা বতরী, ধ্মীয় সনহংসতা সষৃ্টি ও 

নবেৃঙ্খো সষৃ্টিসহ নানানবধ্ ভূনমকা পােন। উিরোতাগনণর টবনেরভাগ 

উিরোতা মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ সনর্তনতা সষৃ্টি কনর। 

৩৩.৫ েতাংে উিরোতা মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ নবেৃঙ্খো 

সষৃ্টি কনর এবং ১৬.৮% উিরোতা মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া সমানজ 

ধ্মীয় সনহংসতা সষৃ্টি কনর।  

 উিরোতাগণ সংবাে আহরণ, নবননােন ও ধ্মীয় বিবয উপনভানগর জনয 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। নবনভন্ন টপোর উিরোতাগণ ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়ায় প্রর্ানরত সংবােসমূহ টবনে উপনভাগ কনরন। এই সংবাগ আহরনণ 

ইত্রঞ্জননয়ার ও র্াকনরজীবীগণ টবনে এনগনয় রনয়নেন। তনব অনযানয টপোর 

বযবহারকারীগণও নবননােন ও ধ্মীয় বিবয উপনভানগর টর্নয় সংবােই টবনে 

উপনভাগ কনরন। তনব, নবননােন (28.6%) ও ধ্মীয় বিবয (28.1%) 

উপনভাগকারী উিরোনকারীর সংখযা ৫৬.৭%। 

বাংোনেনে ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার জননপ্রয়তা নেন নেন টবনড়ই র্েনে। 

বযবহারকারীগণ একানধ্ক ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন। ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার 

মাধ্যনম বযবহারকারীগণ সংবাে আহরণ, নবননােন, টকনাকাটা ইতযানের অননক 

বেনত্রিন প্রনয়াজন নমষ্টটনয় থ্ানক। বততমানন ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার মাধ্যনমর 

বযবসানয়ক প্রর্ার ও প্রসারও ঘটাননা হয়। বাংোনেনে ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযবহারকারীগণ বেননক প্রায় েুই টথ্নক র্ার ঘন্টা ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার 

কনরন। টবনেরভাগ উিরোতা মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া জনমতনক প্রভানবত 

কনর। রাজনননতক সংসৃ্কনতর নবকানেও ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার ভূনমকা বযাপক। এই 

নমনিয়ার মাধ্যনম মানুনের রাজনননতক আর্রণগত পনরবততনসহ ধ্মীয় আর্রণগত 

পনরবততনও েক্ষয করা  ায়। ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার মাধ্যনম মানুে অনত দ্রতু সংবাে 

প্রর্ারসহ দ্রতুতার সানথ্ মানুনের কানে সংবাে টপ নে নেনত পানর। ফনে 

রাজনননতক েনের প্রনত মানুনের আস্থার পনরবততননর পাোপানে রাজনননতক নবেয় 

ও সমসযাসমূনহর প্রনত মানুনের েৃষ্টিভনিগত পনরবততনও েক্ষয করা  ায়। 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বস্তুননি সংবাে পনরনবেননর পাোপানে কখনও কখনও গুজনব 

সষৃ্টিনতও ভূনমকা পােন কনর। ইনেক্ট্রননক নমনিয়া জনমতনক প্রভানবত করার 

েনক্ষয নবভ্রানন্তকর বা আকে তণীয় সংবাে নেনরানাম প্রর্ার কনর। গুজব সষৃ্টিনত 
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উিরোতাগণ টফইসবুক ও ভুয়া সংবাে মাধ্যমগুনেনক োয়ী কনরনেন। তনব 

টবনেরভাগ বযবহারকারীগণ নবননােননর মাধ্যম নহনসনব ইনেক্ট্রননক মাধ্যম বযবহার 

কনরন বনে জানননয়নেন। ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহারকারীগণ টনতৃত্বস্থানীয় 

গণমাধ্মসমূহনক গ্রহণন াগয সংবাে মাধ্যম নহনসনব নবনবর্না কনর থ্ানকন। 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার প্রর্ানরত সংবানের ফনে সমানজ সনর্তনতা সষৃ্টির পাোপানে 

ধ্মীয় নবনদ্বে সষৃ্টি হয় বনে উিরোতাগণ মনন কনরন।  
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পনরনেি 

পনরনেি: ০১. গনবেণা প্রশ্নমাো 

গতবষণা মশতরানাম: জনমত গঠতন ইতলমক্ট্রক মমমিয়া, বাাংলাতদতশর জীবন 

বযবস্থায় িমিযা ও িমাধ্ান 

(Electronic Media in Building Public Opinion: Influence on Life System of 

Bangladesh) 

টঘােণা: জনমত গঠতন ইতলমক্ট্রক মমমিয়া, বাাংলাতদতশর জীবন বযবস্থায় 

িমিযা ও িমাধ্ান েীে তক গনবেণা কম তষ্টট এম.নফে গনবেণার অংে নহনসনব 

পনরর্ানেত হনচ্ছ। এই গনবেণায় প্রেি উিরোতাগনণর তথ্যসমূহ শুধ্ুমাি 

গনবেণার কানজ বযবহার করা হনব এবং সম্পূণ ত টগাপন রাখা হনব। অতএব, 

গনবেণাষ্টট ফেপ্রস ুকরার েনক্ষয জরীনপ অংেগ্রহণ কনর তথ্য সংগ্রনহ সহন াগীতা 

করার জনয নবনীত অনুনরাধ্ জানাত্রচ্ছ।  

তত্ত্বাবধ্ায়ক  

নগয়াস উত্রেন টমাো 

রাষ্ট্রনবজ্ঞান নবভাগ 

ঢাকা নবশ্বনবেযােয়, 

ঢাকা 

টমাবাইে নং- 

০১৭১৫৪৪০৫২০ 

টমাুঃ েনহেুে ইসোম  

এম.নফে গনবেক 

রাষ্ট্রনবজ্ঞান নবভাগ 

ঢাকা নবশ্বনবেযােয়, ঢাকা 

টমাবাইে নং-০১৭১৬২৭৫২৩২ 

েনম

ক নং 

 তথ্য প্রোনকারীর বযত্রিগত তথ্য 

০ নাম  

০.১ বয়স  

০.২ টপো  

০.৩ টমাবাইে নং  

প্রশ্নমাো 

েনম

ক নং 

প্রশ্ন উির টকা

ি 

১ আপনন নক ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন? 

(টটনেনভেন, টফইসবুক, টরনিও, ইউষ্টটউব, 

□ হযা াঁ  

□ না 
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সংবােপনির অনোইন ভাস তন ইতযানে) 

২ উির হযা হনে, টকান ধ্রননর ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযবহার কনরন? 

□ টটনেনভে

ন 

□ টফইসবু

ক 

□ টরনিও 

□ ইউষ্টটউব 

□ সংবােপ

টির 

অনোইন 

ভাস তন 

□ অনযানয: 

 

৩ আপনন টকান ধ্রননর তনথ্যর উৎস নহনসনব 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়া বযবহার কনরন? 

□ সংবাে 

□ নাটক/নসনরয়া

ে 

□ সময় কাটাননা 

□ নবননােন 

□ টগইমস টখো 

□ টকনাকাটা 

□ অনযানয: 

 

৪ আপনন বেননক কতক্ষণ ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

বযবহার কনরন?  

  

৫ ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় জাতীয় মূেযনবাধ্ নবকানে 

ভূনমকা পােন কনর নক? 

□ হযা াঁ 

□ না 

 

৬ উির হযা হনে নক ধ্রননর ভূনমকা পােন 

কনর? 

 

 

 

 

৭ ইনতবার্ক ভূনমকাগুনে নক নক   

 

 

 

৮ টননতবার্ক ভূনমকাগুনে নক নক  

 

 

 

৯ টটনেনভেন র্যাননেগুনেনত প্রর্ানরত সংবাে 

জনমতনক প্রভানবত কনর নক? 

□ হযা াঁ 

□ না 
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১০ টফসবুনক প্রর্ানরত সংবাে  বা ইউষ্টটউনব 

প্রর্ানরত নভনিও জনমতনক প্রভানবত কনর? 

□ হযা াঁ 

□ না 

 

১১ টরনিও র্যাননেগুনেনত প্রর্ানরত সংবাে 

জনমতনক কতটুকু প্রভানবত কনর? 

□ হযা াঁ 

□ না 

 

১২ বাংোনেনের রাজনননতক সংসৃ্কনতর নবকানে 

ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার নক টকান ভূনমকা পােন 

কনর?  

□ হযা াঁ 

□ না 

 

১৩ আপনন নক মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

উপনভানগর ফনে মানুনের রাজনননতক 

আর্রণগত টকান পনরবততন হনচ্ছ? 

□ হযা াঁ 

□ না 

 

১৪ উির হযা হনে, নক ধ্রননর পনরবততন হনচ্ছ 

বনে আপনন মনন কনরন? 

 

 

 

 

১৫ উির না হনে, ইনেক্ট্রননক নমনিয়া মানুনের 

রাজনননতক আর্রণনক প্রভানবত করনত না 

পারার কারণ নক?  

 

 

 

 

১৬ আপনন নক মনন কনরন ইনেক্ট্রননক নমনিয়া 

উপনভানগর ফনে রাজনননতক েনের প্রনত 

মানুনের আস্থার টকান পনরবততন হনচ্ছ? 

□ হযা াঁ 

□ না 

 

১৭ উির হযা হনে, নক ধ্রননর আস্থার পনরবততন 

েক্ষয করা  ায়? 

 

 

 

 

১৮ উির না হনে, নক নক করনন আস্থার টকান 

পনরবততন হয় না? 

 

 

 

 

 

১৯ গুজব সষৃ্টিনত ইনেক্ট্রননক নমনিয়ার টকান 

টকান মাধ্যমগুনে টবনে োনয়? 

□ টটনেনভেন 

□ টফইসবুক 

□ টরনিও 

□ ইউষ্টটউব 

□ সংবােপনির 

অনোইন 

ভাস তন 

□ অনযানয: 
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২০ আপনন ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় নক ধ্রননর 

সম্প্রর্ারসমূহ টবনে উপনভাগ কনরন? 

□ সংবাে 

□ নাটক/নসনরনয়

ে 

□ নবননােন 

□ টগইমস টখো 

□ ধ্মীয় বিবয  

□ টকনাকাটা 

□ অনযানয: 

 

২১ ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায়, সম্প্রনত টেখা আপনার 

কানে গ্রহণন াগয কনয়কষ্টট সংবাে বা 

অনুষ্ঠাননর নাম বেুন। 

 

 

 

 

 

২২ ইনেক্ট্রননক নমনিয়ায় প্রর্ানরত অনুষ্ঠানগুনে 

সমানজ নক ধ্রননর ভূনমকা রানখ? 

□ সনর্তনতা 

সষৃ্টি 

□ ধ্মীয় নবনদ্বে 

□ নবেৃঙ্খেতা 

সষৃ্টি 

□ অনযানয:  

 

২৩ সনর্তনতা সষৃ্টি/ ধ্মীয় নবনদ্বে/ সামাত্রজক 

নবেৃঙ্খেতা সষৃ্টির জনয োয়ী ইনেক্ট্রননক 

নমনিয়ায় সম্প্রর্ানরত কনয়কষ্টট অনুষ্ঠান বা 

নফর্ানরর নাম বেুন 

  

 

 

 

তথ্য সংগ্রহকারীর স্বাক্ষর ও তানরখ 
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